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GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DO ESTADO DO PIAUI - SEAD-PI
DIRETORIA DE PLANEJAMENTO DE COMPRAS PUBLICAS - SEAD-PI
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR ETP N2: 41 /SEAD-PI/SLC/DIP/ASSESSORIA4 TERESINA/PI, 30 DE JANEIRO DE 2026.

Processo n2 00201.000180/2025-20
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO:

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP tem por finalidade subsidiar o levantamento de informacg&es, a analise técnica e a
avaliacdo da viabilidade da instauracdo de procedimento licitatério para a CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA,
VIGILANCIA PATRIMONIAL E COPEIRAGEM, a serem executados em regime de dedicacio exclusiva de mio de obra, destinados ao atendimento
das necessidades da Casa da Mulher Brasileira — CMB, unidade localizada no municipio de Teresina/PI.

1.2. A elaboragdo deste ETP considera a Nota Técnica que analisou a conveniéncia e a viabilidade da aglutinacdo dos Processos
Administrativosn? 00201.000180/2025-20, n? 00201.000179/2025-03 e n2 00201.000184/2025-16, , encaminhados pela Secretaria das
Mulheres, todos voltados a contratagdo de mdo de obra terceirizada para a prestagdo dos servigos continuados de limpeza, copeiragem e
vigilancia armada, respectivamente, com vistas a garantia do funcionamento regular, seguro e ininterrupto da Casa da Mulher Brasileira (ID
0022034378).

1.3. Verifica-se, a partir da andlise dos autos, que os referidos processos decorrem de um mesmo Plano de Trabalho regularmente
instituido, o que evidencia a existéncia de um planejamento origindrio comum e revela a correlagdo material entre os objetos pretendidos, os
quais se inserem no conjunto de servigos de apoio necessarios a manutengao, seguranca e adequada prestagdo dos servigos publicos ofertados
pela Casa da Mulher Brasileira. (ID 016834424)

1.4. O presente processo encontra amparo nos normativos que regem as contratagGes publicas, em especial: o Decreto Estadual n?
21.872, de 07 de margo de 2023, que regulamenta, no ambito do Estado do Piaui, a Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021; a Instrugdo
Normativa SEGES n2 58, de 08 de agosto de 2022, que dispOe sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares para a aquisicdo de bens e
contratacdo de servigos e obras; bem como demais disposicGes legais e regulamentares aplicaveis.

1.5. Este documento constitui a primeira etapa da fase preparatéria da contratagdo, destinando-se a demonstrar a necessidade, a
adequacdo e a vantajosidade da solu¢do proposta, de modo a assegurar a continuidade das atividades essenciais da Administragcdao Publica
Estadual, em conformidade com as condigdes e especificagdes a serem detalhadas no Termo de Referéncia e seus Anexos.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

2.1 A Secretaria de Estado das Mulheres — SEMPI é o 6rgdo responsavel pela formulagdo, coordenagdo e execugdo das politicas
publicas de enfrentamento a violéncia contra as mulheres no Estado do Piaui, atuando de forma articulada com o Governo Federal e os entes
municipais para assegurar a efetividade dessas politicas. Nesse contexto, a Casa da Mulher Brasileira (CMB), localizada no municipio de
Teresina/Pl, constitui-se como equipamento publico estratégico, destinado a oferta de atendimento integral, humanizado e ininterrupto as
mulheres em situagdo de violéncia.

2.2. Nesse contexto, a Casa da Mulher Brasileira (CMB), correspondente ao Eixo 1 do Programa “Mulher: Viver sem Violéncia”,
configura-se como um equipamento publico estratégico e inovador no ambito da rede de atendimento as mulheres, ao concentrar, em um
mesmo espaco fisico, servicos especializados e multidisciplinares destinados ao acolhimento, prote¢do e acompanhamento integral das mulheres
em situagdo de violéncia, com o objetivo de facilitar o acesso e evitar a revitimizagdo.

2.3. A gestdo da Casa da Mulher Brasileira no municipio de Teresina/Pl ocorre de forma compartilhada entre a Prefeitura Municipal de
Teresina e o Governo do Estado do Piaui, por intermédio da SEMPI, cabendo a esta Ultima a responsabilidade pela execugdo dos servigos de
apoio essenciais ao funcionamento da unidade, dentre os quais se destacam os servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e
copeiragem, além de manutengdo predial, outsourcing e central de transportes. Tais servicos devem observar rigorosamente as normas de
funcionamento da CMB, uma vez que impactam diretamente a qualidade, a seguranca e a continuidade dos atendimentos prestados as mulheres
vitimas de violéncia. (ID 016757535)

2.3.1. Os servigos continuados de limpeza sdo indispensaveis para assegurar a higienizagdo, a salubridade e a adequada
conservagao das instalagGes, mobilidrios e equipamentos da unidade, prevenindo riscos a saude de usuarias, servidores, colaboradores e
visitantes, bem como evitando a deterioragdo do patriménio publico. A interrupgdo desses servigos pode resultar em condigdes ambientais
inadequadas, comprometendo o regular funcionamento da instituicdo e a qualidade do atendimento ofertado. A contratacdo de servigos
especializados de limpeza contribui diretamente para a promog¢do da higiene e da saude, a conservagdo do patriménio, o acolhimento
humanizado das usudrias e a otimizagdo de recursos, mediante o emprego de mao de obra qualificada e insumos adequados.

2.3.2. No que se refere aos servigos de vigilancia patrimonial, a necessidade da contratagdo decorre da natureza sensivel das
atividades desenvolvidas pela Casa da Mulher Brasileira, que atua como espago de acolhimento, protegdo e atendimento a mulheres em
situagdo de violéncia e em situagdo de vulnerabilidade e risco social. A presenga continua de vigilancia especializada é essencial para
garantir a integridade fisica das usudrias, das equipes técnicas e dos visitantes, bem como para prevenir e coibir atos de violéncia,
vandalismo ou quaisquer ocorréncias que possam comprometer a seguranc¢a das pessoas e do patriménio publico. Ademais, a adogdo de
vigilancia armada fortalece a capacidade de resposta da seguranga institucional, possibilitando agdes preventivas e repressivas eficazes,
especialmente diante da inexisténcia de servidores proprios com qualificagdo técnica especifica para o desempenho dessas atividades.
Dessa forma, a contratacdo revela-se indispensavel para a manutengao de um ambiente seguro, protegido, acolhedor e confidvel, condigao
essencial ao regular desenvolvimento das atividades institucionais da CMB.
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2.3.3. Os servigos continuos de copeiragem complementam o funcionamento da Casa da Mulher Brasileira, contribuindo
diretamente para o bem-estar de servidores, usuarias, visitantes e demais frequentadores da unidade. Tais servigos abrangem atividades
como o preparo e o fornecimento de bebidas, a organizacdo e higienizagdo dos ambientes de copa, o controle de materiais e o apoio as
rotinas administrativas e operacionais, sendo fundamentais para a manutengdo de um ambiente organizado, funcional e compativel com a
proposta de atendimento humanizado da instituicdo. A contratagdo desses servigos justifica-se pela necessidade de apoio permanente as
atividades desenvolvidas na CMB, assegurando a continuidade das rotinas didrias, a adequada organizagdo do espaco institucional e o
suporte as equipes técnicas e administrativas, de modo a contribuir para o regular funcionamento da unidade.

2.4. A contratacdo desses servicos em regime de dedicagao exclusiva de mao de obra revela-se necessaria e adequada, uma vez que a
Casa da Mulher Brasileira ndo dispde, em seu quadro funcional, de servidores com as atribui¢des, qualificagGes e quantitativo suficientes para a
execugdo continua e especializada dessas atividades. Ademais, trata-se de servigos essenciais, cuja descontinuidade comprometeria o
atendimento ininterrupto da unidade, que funciona em regime de 24 (vinte e quatro) horas.

2.5. Ressalte-se, ainda, que a terceirizagdo de servigos operacionais encontra respaldo no entendimento do Tribunal de Contas da
Unido, que reconhece a terceirizagdo como instrumento legitimo de moderniza¢do da Administracdo Publica, desde que adequadamente gerida,
especialmente para atividades de apoio, tais como limpeza, vigilancia e copeiragem (Acérddo n2 256/2005 — TCU — Plenario).

2.6. Dessa forma, a contratacdo de empresas especializadas para a prestagdo dos servicos continuados de limpeza, vigilancia
patrimonial e copeiragem, com fornecimento de mao de obra, insumos, materiais e equipamentos necessarios, em conformidade com as normas
técnicas e legislagBes aplicaveis, mostra-se imprescindivel para assegurar o pleno funcionamento da Casa da Mulher Brasileira em Teresina/PI,
garantindo um ambiente seguro, higienizado, acolhedor e adequado a oferta de atendimento integral, especializado e humanizado as mulheres
em situagdo de violéncia.

3. DESCRIGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

3.1. A presente contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, a
serem executados em regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, com fornecimento de todos os recursos necessarios a adequada execugdo
contratual, observadas as normas técnicas, legais, sanitdrias, ambientais e de seguranga aplicaveis, bem como as especificidades da Casa da
Mulher Brasileira — Teresina/PI.

3.2, REQUISITOS GERAIS

3.2.1. Para a execugdo dos servigos, as empresas contratadas deverdo atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

¢ Fornecimento integral de mao de obra, materiais, equipamentos, utensilios, insumos ¢ EPIs necessarios a execugdo dos servigos, sem
6nus adicional para a Administragao;

¢ Observancia das normas de seguranga e saide do trabalho, incluindo o uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)

adequados a cada atividade;

Alocagdo de profissionais devidamente treinados, capacitados e em quantitativo compativel com as demandas operacionais da unidade;

Cumprimento da legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal, ambiental e demais normas aplicaveis;

Adocao de préticas sustentaveis, sempre que possivel, com vistas a redug@o de impactos ambientais;

Comprovagdo de experiéncia prévia na execugdo de servicos compativeis com o objeto contratado.

3.3. REQUISITOS ESPECIFICOS — SERVICOS DE LIMPEZA

3.3.1. A contratagdo dos servigos continuados de limpeza abrange a higienizagdo completa das instalagdes da Casa da Mulher
Brasileira, devendo a empresa contratada atender aos seguintes requisitos especificos:

¢ Utilizacdo de produtos de limpeza devidamente registrados na ANVISA e, preferencialmente, ecologicamente corretos;

¢ Disponibilizacdo de equipamentos, utensilios e materiais de limpeza adequados as especificidades de cada ambiente, em perfeito estado
de conservagio e funcionamento;

* Execuglo dos servigos conforme rotinas, frequéncias e padrdes de qualidade definidos pela Administragao;

¢ Implementagdo de plano de gerenciamento de residuos, assegurando o acondicionamento, a segregacado ¢ o descarte adequado dos
materiais utilizados, em conformidade com a legislagdo ambiental vigente;

e Comprovagao de experiéncia na prestagdo de servigos de limpeza em ambientes institucionais ou de caracteristicas similares.

3.4. REQUISITOS ESPECIFICOS — SERVIGOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL

3.4.1. Para a prestagdo dos servicos de vigilancia patrimonial, a empresa contratada devera atender aos seguintes requisitos:

¢ Fornecimento de mio de obra em regime de dedicagdo exclusiva, garantindo a presenga continua de vigilantes nas dependéncias da
CMB, conforme escala definida pela Administragao;

+ Comprovagao de experiéncia e expertise na prestagdo de servigos de vigilancia patrimonial, especialmente em ambientes institucionais
ou de atendimento ao publico;

¢ Disponibilizacdo de vigilantes devidamente capacitados, habilitados e treinados para atuag@o preventiva e repressiva, inclusive em
situagdes de risco e emergéncia;

* Atendimento integral as exigéncias legais e normativas aplicaveis a atividade de vigilancia, inclusive quanto a formagao profissional,
habilitagdo e regularidade junto aos orgaos competentes;

¢ Fornecimento de equipamentos de seguranga compativeis com as atividades desenvolvidas, em perfeito estado de funcionamento,
observadas as necessidades especificas da unidade

3.5. REQUISITOS ESPECIFICOS — SERVIGOS DE COPEIRAGEM

3.5.1. Para a execugdo dos servigos continuos de copeiragem, a empresa contratada devera atender aos seguintes requisitos:

+ Comprovagao de experiéncia na prestagdo de servigos de copeiragem em ambientes institucionais ou similares;

¢ Disponibilizacdo de pessoal qualificado, devidamente uniformizado e treinado para o desempenho das atividades;

¢ Fornecimento de materiais, utensilios e equipamentos adequados, em quantidade suficiente e em boas condigdes de uso;

« Cumprimento rigoroso das normas de higiene, seguranca alimentar e boas praticas sanitarias aplicaveis as atividades de copa;

¢ Execugdo das atividades conforme rotinas operacionais definidas pela Administragdo, assegurando organizagao, limpeza e apoio
adequado as rotinas institucionais.
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3.6. DURAGAO INICIAL DO CONTRATO:

3.6.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 meses contados da data de assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei
n°®14.133, de 2021.
3.6.2. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relagdo a vigéncia da contratagdo.

3.7. SUSTENTABILIDADE:
3.7.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente previstos na descricdo do objeto, a execugdo dos servigos devera

observar os requisitos de sustentabilidade ambiental, em conformidade com o Guia Nacional de Contrata¢es Sustentaveis da Advocacia-
Geral da Unido, bem como com a legislagdo ambiental, sanitdria e trabalhista aplicavel.

3.7.2. Requisitos gerais aplicaveis a todos os servigos. A contratada devera:

a) Utilizar, sempre que possivel, materiais constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico e biodegradavel,
em conformidade com as normas ABNT NBR 15448-1 e 15448-2, bem como observar os requisitos ambientais necessarios a
obtencdo de certificagdo do INMETRO, quando aplicavel;

b) Empregar materiais e insumos de primeiro uso, preferencialmente acondicionados em embalagens individuais adequadas,
com o menor volume possivel, priorizando o uso de materiais reciclaveis, de modo a garantir a prote¢do durante o transporte e
0 armazenamento;

¢) Adotar praticas voltadas a redugdo do consumo de agua e energia elétrica, bem como a minimizagdo da geragdo de residuos
sélidos, em observancia ao Decreto n2 34.847/2019 e as normas ambientais vigentes;

d) Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagcdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, especialmente no
que se refere ao manejo e a destinagdo de residuos sélidos;

e) Fornecer, as suas expensas, Equipamentos de Prote¢do Individual — EPIs adequados aos empregados, em conformidade com
a Norma Regulamentadora n? 6 do Ministério do Trabalho e Emprego, fiscalizando seu uso continuo e adequado durante a
execugao dos servicos;

f) Garantir que todos os EPIs possuam Certificado de Aprovagdo — CA, expedido pelo érgdo competente, devendo ser entregues
aos empregados no primeiro dia de trabalho, sendo vedada a execugdo dos servigos sem a devida utilizagao;

g) Proceder a substitui¢do imediata dos EPls sempre que apresentarem desgaste, defeito ou perda de funcionalidade;

h) Apresentar a fiscalizagdo do contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, os comprovantes de entrega dos EPlIs,
devidamente assinados pelos empregados, sempre que solicitado;

i) Realizar programa interno de treinamento dos empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, voltado a
conscientizagdo ambiental, com foco na redu¢do do consumo de agua, energia elétrica e na diminuigdo da geragdo de residuos.

3.7.3. Além dos requisitos gerais, a execugdo dos servigos de limpeza devera observar:

a) Utilizagdo de produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que atendam as classificagdes e
especificacdes estabelecidas pela ANVISA;

b) Observancia da Resolugdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, especialmente quanto a utilizacdo de equipamentos
que possam gerar ruido durante seu funcionamento;

c) Adocdo de praticas que evitem o desperdicio de dgua tratada, em consondncia com as normas ambientais vigentes;

d) Cumprimento da Resolu¢do RDC ANVISA n? 216/2004, bem como da legislacdo e das normas dos 6rgdos de vigilancia
sanitaria estaduais e municipais, quando aplicavel as atividades desenvolvidas.

3.7.4. Requisitos especificos — servigos de vigilancia patrimonial e copeiragem deverdo atender aos critérios de sustentabilidade
ambiental previstos nas especificagées do objeto, nas obriga¢Ges da contratada e no edital, quando aplicavel, observando-se, no minimo:

a) O uso racional de recursos naturais, com adogdo de praticas que reduzam o consumo de energia elétrica, dgua e materiais;
b) A correta utilizagdo, conservagdo e descarte de materiais e insumos empregados na execu¢do dos servicos;

c) O fornecimento e uso obrigatério dos Equipamentos de Protecéo Individual — EPIs, conforme a Norma Regulamentadora n°® 6

do MTE.
3.7.5. O disposto neste ETP ndo impede a adogao de outras praticas de sustentabilidade ambiental por parte da contratada, desde
gue compativeis com o objeto contratual e com a legislagdo vigente, podendo tais praticas ser incentivadas pela fiscalizagdo do contrato.
3.8. ENQUADRAMENTO DO OBJETO COMO BEM OU SERVICO DE NATUREZA CONTINUADA OU NAO CONTINUADA
3.8.1. A contratagdo de servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicagdo exclusiva de mao de

obra, enquadra-se como SERVICO COMUM, nos termos do art. 62, inciso XllI, da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, uma vez que os
padrGes de desempenho e de qualidade exigidos podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, mediante especificagGes
usuais e amplamente praticadas no mercado, passiveis de aferigdo objetiva quanto a sua execugdo e resultados.

3.8.1.1. Os servigos em questdo possuem carater rotineiro, operacional e padronizado, sendo amplamente ofertados no
mercado por diversas empresas especializadas, ndo exigindo solugdes técnicas inovadoras, metodologias exclusivas ou elevado grau
de complexidade intelectual para sua execucgdo. A avaliagdo da qualidade da prestacdo pode ser realizada com base em critérios
objetivos, tais como cumprimento de rotinas, frequéncia, quantitativo de postos, jornada de trabalho, observancia de normas de
seguranga, higiene e legislagdo especifica, bem como atendimento aos niveis de servigo previamente estabelecidos.

3.8.1.2. Dessa forma, o objeto da contratagdo atende aos requisitos legais para ser classificado como servigo comum,
possibilitando a adogdo de procedimento licitatério compativel com essa natureza, sem prejuizo da adequada definicdo das
obrigagdes da contratada, dos mecanismos de fiscalizagdo e dos critérios de medigdo e pagamento, assegurando a eficiéncia, a
economicidade e a qualidade na prestagao dos servigos.

3.8.2. Enguadramento do Objeto como SERVICO DE NATUREZA CONTINUADA:
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3.8.2.1. A contratagdo dos servigos de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, a serem executados em regime de
dedicagdo exclusiva de mdo de obra, caracteriza-se COMO SERVICO DE NATUREZA CONTINUADA, nos termos do art. 62, inciso XV, da
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

3.8.2.2. Os referidos servigos destinam-se a atender necessidades permanentes da Administracdo, sendo essenciais para a
manutenc¢do das condi¢gbes minimas de funcionamento da Casa da Mulher Brasileira — Teresina/Pl, cuja atua¢do ocorre de forma
ininterrupta, inclusive em regime de 24 (vinte e quatro) horas, no atendimento a mulheres em situagdo de violéncia.

3.8.2.3. A NATUREZA CONTINUADA decorre do fato de que a interrupgdo, suspensdo ou descontinuidade da prestagdo dos
servicos de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem comprometeria diretamente a seguranga das pessoas, a salubridade das
instalagbes, a preservagdo do patrimonio publico e o adequado desenvolvimento das atividades finalisticas da unidade, ocasionando
prejuizos relevantes a Administragado e a populagdo usuaria dos servigos.

3.8.2.4. Além disso, tais servicos demandam execugdo continua, regular e permanente, ndo se esgotando em um Unico evento
ou entrega pontual, mas sim na prestagdo sucessiva ao longo do tempo, com observancia de rotinas operacionais, escalas de trabalho
e niveis de servigo previamente definidos.

3.8.2.5. Dessa forma, considerando o carater essencial, recorrente e indispensdvel desses servicos para a garantia da
continuidade administrativa e do atendimento publico prestado pela Casa da Mulher Brasileira, resta devidamente justificado o
enquadramento do objeto como servigo de natureza continuada, viabilizando, inclusive, a adogdo de prazos contratuais compativeis
com essa natureza, nos termos da legislacdo vigente.

3.9. RECEBIMENTO

3.9.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 30 (trinta) dias pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

3.9.2. O prazo para recebimento provisdrio serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com
a comprovagao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

3.9.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
3.9.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
3.9.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
3.9.6. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

3.9.6.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do

desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor
do contrato;

3.9.6.2. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigagdes
trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do
contrato.

3.9.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo;

3.9.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

3.9.9. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

3.9.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

3.9.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

3.9.12. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a anélise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

3.9.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento provisédrio, apos a
verificagdo da qualidade, regularidade da execugdo, cumprimento das escalas e adequagdo dos recursos humanos e materiais empregados.
Para fins de recebimento definitivo dos servigos, deverdo ser observados, no que couber, os seguintes procedimentos:

3.9.13.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
no cumprimento de obriga¢Ses assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento.

3.9.13.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades
que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregdes;

3.9.13.3. Emitir Termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e
documentagdes apresentadas;

3.9.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo; e
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3.9.13.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

3.9.14. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa
da execucgdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

3.9.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.
3.9.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do contrato.

3.10. PAGAMENTO

3.11. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo Il do

Termo de Referéncia (ID 0022212523).
3.12. Sera indicada a retenc¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

e ndo produziu os resultados acordados,

* deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

e deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou os utilizou com qualidade ou quantidade

inferior a demandada.

3.13. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos. A
afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

3.13.1. A equipe de gestdo do contrato, avaliara o grau de eficiéncia da prestagdo dos servigos mediante avaliagdo mensal dos fatores
constantes no “Formuldrio de Avaliagao de Servigo” - Anexo IV do Termo de Referéncia (ID 0022212523), onde sera atribuida pontuagdo de
0 a 5 para cada fator avaliado, da seguinte forma:

a. Nota 5: para servigos prestados conforme Termo de Referéncia;
b. Nota 4: fator de avaliagdo correspondente a infracdo de grau 1;
c. Nota 3: fator de avaliagdo correspondente a infragdo de grau 2;
d. Nota 2: fator de avaliagdo correspondente a infragdo de grau 3;
e. Nota 1: fator de avaliagdo correspondente a infragdo de grau 4;
f. Nota 0: fator de avaliagdo correspondente a infragdo de grau 5.
3.13.2. O resultado da avaliagdo serd obtido pela média aritmética da soma resultante das pontuagdes. Sera atribuido o conceito:

BOM: para o resultado entre 4 e 5 pontos;
b. REGULAR: para o resultado entre 2 e 3 pontos;

¢. RUIM: para o resultado entre 0 e 1 ponto.

3.13.3. Na primeira avaliagdo que resultar conceito REGULAR a contratada serd advertida por escrito pela autoridade competente do
CONTRATANTE.
3.13.4. A reincidéncia de avaliagdo com resultado REGULAR, consecutiva ou intercalada, ou uma avaliagdo com conceito RUIM,

ensejard a aplicagdo de multa de 2% (dois por cento) do valor da fatura mensal, correspondente ao més de prestagdo do servigo.

3.13.5. A ocorréncia de trés avaliagdes com conceito REGULAR ou duas avaliages com conceito RUIM, consecutivas ou intercaladas,
ensejara a rescisdo da Ata de Registro de Pregos, sem prejuizo das da aplicagdo das demais san¢des administrativas previstas.

3.13.6. O pagamento da Fatura / Nota Fiscal relativo ao més da avaliagdo serd ajustado para 95% (noventa e cinco por cento) do seu
valor quando a avaliacdo resultar no conceito REGULAR pela segunda vez consecutiva ou intercalada; para 90% (noventa por cento) do seu
valor quando a avaliagdo resultar no conceito RUIM, sem prejuizo de aplicagdo das san¢des administrativas previstas nos Artigos 155 e
seguintes da Lei n2 14.133/2021, assegurado o Direito Constitucional do Contraditério e da Ampla Defesa.

3.13.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Intrigdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a retengdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

3.13.7.1. N&o produziu os resultados acordados;
3.13.7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

3.13.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugaodo servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

3.13.8. A CONTRATANTE poderd alterar os procedimentos de metodologia de avaliagdo durante a execugdo contratual sempre que o
novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e ndo houver prejuizos para a CONTRATADA.

3.14. GARANTIA DA CONTRATACAO

3.14.1. Sera exigida da contratada garantia de execugdo, no prazo de 10 dias ap6s a assinatura do Termo de Contrato, correspondente
a 1% (um por cento) de valor total dos servigos contratados, conforme o disposto no art. 96 da Lei n? 14.133/2021 e observadas as
condigBes previstas no instrumento de Contrato.

Art. 96. A critério da autoridade competente, em cada caso, poderd ser exigida, mediante previsdo no edital, prestagdo de garantia nas contratagdes
de obras, servigos e fornecimentos.

§ 12 Caberd ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
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| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia

Il - seguro-garantia
11l - fianga bancéria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

3.14.1.1. A garantia serd devolvida automaticamente apds a assinatura do contrato pelo vencedor e os demais licitantes, ou no
encerramento do processo licitatério.

Art. 100 da Lei n2? 14.133/2021 A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apés a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente

3.14.1.2. Na hipotese de opgdo pelo seguro-garantia, a adjudicataria devera apresentar a respectiva apdlice no prazo de até 1 (um)
més, contado da data de homologacdo da licitagdo, devendo a garantia estar devidamente constituida antes da assinatura do contrato.

3.14.1.3. Nas modalidades de caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica e de fianga bancaria, a garantia devera ser prestada
no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da assinatura do contrato, observadas as demais condigBes previstas no instrumento
contratual.

3.15.
3.15.1.

3.15.2. Trata-se de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, cuja execugdo exige responsabilidade direta da
empresa contratada quanto a alocagdo de pessoal, cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais, bem como a gestdo e
supervisdo dos profissionais.

3.15.3. A vedagdo a subcontratagdo visa assegurar maior controle da execugdo contratual, padronizagdo dos servigos, eficiéncia na
fiscalizagdo e mitigagdo de riscos trabalhistas e operacionais, especialmente aqueles decorrentes de terceirizagdo sucessiva de mdo de obra.

3.15.4. Assim, a execugdo direta pela contratada mostra-se medida necessaria para garantir a continuidade, a seguranga juridica e a
adequada prestacdo dos servigos, em consonancia com a Lei n2 14.133/2021 e com os principios da eficiéncia e do interesse publico

SUBCONTRATAGAO: (JUSTIFICATIVA ID 0022378767)

N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

4.1. Considerando a essencialidade do objeto para o regular funcionamento da Administragdo Publica e, em especial, para a
manutencgdo das atividades da Casa da Mulher Brasileira — CMB, evidencia-se a necessidade de contratagdo tempestiva, tornando imprescindivel
a realizagdo do competente procedimento licitatério.

4.2. As informagdes encaminhadas pela equipe de fiscalizagdo do contrato vigente subsidiaram a definicdo dos requisitos da
contratagdo e serdo utilizadas para a descri¢dao da solugdo, tendo sido identificados, ainda, pontos de melhoria na execugdo contratual atual, os
quais reforgam a necessidade de aperfeicoamento do modelo adotado.

4.3. O principal objetivo desse elemento do ETP (estudo técnico preliminar) é proporcionar a escolha da melhor solugdo possivel em
termos de eficicia, efetividade e eficiéncia, além de economicamente vidvel, atendendo adequadamente as necessidades de negdcio que
motivaram a demanda. E por esse motivo que a Equipe de Planejamento da Contratagdo deve construir uma relagdo de critérios para possibilitar
a comparagdo entre as diferentes solugdes do ponto de vista qualitativo e econdmico, realizando as seguintes agdes: identificacdo das diferentes
alternativas para solugdo da demanda, descricdo das caracteristicas funcionais e técnicas que compdem um possivel cendrio para sua
implementagdo e operacionaliza¢do, incluindo os componentes e recursos necessarios, sejam eles materiais, tecnoldgicos, financeiros, humanos,
avaliagdo das alternativas identificadas em termos dos beneficios proporcionados, identificagdo das vantagens e das desvantagens de cada
alternativa, descartando as inexequiveis ou invidveis.

4.4, Foi realizado levantamento das solugbes disponiveis que possam atender as necessidades da contratagdo para, considerando
contratagGes similares feitas por outros 6rgaos e entidades publicas, bem como por organizagSes privadas, no contexto nacional ou internacional,
com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inova¢des que melhor atendam as necessidades da
Administragdo. Foi realizado levantamento de pregos e praticas adotadas em contratagdes similares realizadas por érgdos publicos, por meio de:

|- Consultas ao Painel de Pregos do Governo Federal;

- Cotac¢0Oes com fornecedores locais; Atas de Registro de Prego anteriores no ambito estadual e municipal;
I - Verificagdo de processos licitatérios publicados no Comprasnet;

IV - E nos portais de transparéncia de Prefeituras e Estados.

4.5, Visando atender as necessidades dos Orgdos e Entidades que Comp&em a Administragdo Publica do Estado do Piaui, buscou-se
processos anteriores de Locagdo de equipamentos médico-hospitalares por imagem utilizado para comparagdo de alguns requisitos entre as
Solugdes identificadas com levantamento de contratagdes similares realizadas por outros entes da Administragdo Publica os seguintes processos:

M = CRITERIO DE ~ =
ORGAO MODALIDADE OBJETO DE CONTRATACAO JULGAMENTO QUALIFICACAO TECNICA DESCRICAO TECNICA
Servigo de
N limpezae
Comprovante de sua regularizagdo para que se encontre conservagio de
| Contratagdo empresa para prestagdo de apta tecnicamente para a prestagdo do servigo, objeto areas internas -
MINISTERIO DA servigos continuados de limpeza, deste Termo de Referéncia, ou seja, necessita ter pisos frios
CIENCIA, conservagdo e higienizagdo, incluindo competéncia técnica e habilitagdo legal, cumprindo as (CATSER 24031)
TECNOLOGIA E controle de pragas e remogdo de posturas
INQVACAO, por PREGAO ELETRONICO Ne residuf:s, com mdo de obra exclu'si-va e Menor preco por municipais e as disppsicﬁes legais estaNduais e f’e.derais, Servico de
meio do 90150/2025 fornecimento de todos os materiais, grugo comprovadas através de documentacdo especifica; limpezae
INSTITUTO insumos 9.35. No caso de exercicio de atividade de controle de conservagdo de
NACIONAL DE e equipamentos necessarios a execugao vetores e pragas urbanas: Registro no Conselho Profissional 4reas externas
PESQUISAS dos servigos nas dependéncias do afeto a categoria do respectivo Responsével Técnico para pavimentadas -
ESPACIAIS - INPE Instituto Nacional de Pesquisas — INPE prestar servigos de controle de vetores e pragas urbanas, estacionamentos
em Alcantara — MA. nos termos da Lei n° 6.360, de 1976, do Decreto n° 8.077, N !
de 2013, e RDC Anvisa n® 622, de 2022. passelos e
arruamentos
(CATSER 24040)
Prefeitura PREGAO ELETRONICO SRP N2 Contratagdo de empresa visando o MENOR TAXA Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos em Auxiliar de Servigos de Limpeza.
Municipal de 02/2024 registro de pregos para a prestagdo de ADMINISTRATIVA  caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o 40h semanais . valor mensal R$
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servigos de mdo de obra terceirizada, de

objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante

1.412,00
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forma tempordria, a fim de atender as
necessidades da Prefeitura Municipal e
Fundos vinculados a esta Administragdo
de Carrasco Bonito/TO.

Contratagdo de empresa especializada
na prestagdo de servigos terceirizados
com dedicagdo de m&o de obra exclusiva
de apoio administrativo (secretario(a)
executivo(a), técnico(a) em secretariado,
copeiro(a), gargom e motorista) para
atender as necessidades da Secretaria
de Estado de Obras e Infraestrutura do
Distrito Federal (SODF)

A adjudicagdo
dos objetos deve
ser procedida
por grupo unico.

Constitui o objeto desta licitagdo o
registro de pregos, pelo prazo de 12
(doze) meses, para a eventual
contratagdo de empresa para a
prestagdo dos servigos continuados de
auxiliar de servigos gerais, bombeiro
hidraulico, carregador de volumes,
copeiragem, eletricista, gargonaria,
motorista de veiculo leve e pesado,
office boy, operador de som e imagem,
recepgdo e telefonista, conforme es
especificagdes contidas no Termo de
Referéncia

global

Registro de Pregos, pelo prazo de 12
(doze) meses, para eventual contratagdo
de postos para os servigos continuados
de Auxiliar Administrativo,

Agente de Limpeza, Auxiliar de Servigos
Gerais, Bombeiro Hidraulico, Carregador
de Volumes, Copeiragem, Eletricista,
Gargonaria, Motorista

Categoria A (motoboy), Motorista
Categoria B (condugdo de veiculo leve),
Motorista Categoria D (condugdo de
veiculo pesado), Office Boy,

Operador de Som e Imagem,
Recepcionista, Recepcionista Bilingue e
Telefonista, a serem executados com
regime de dedicagdo exclusiva de

m3o de obra, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigBes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ADJUDICAGAO
POR LOTE

Contratagdo, por meio de execugdo
indireta, de servigos de apoio
administrativo, por meio de execugdo
indireta, de servigos de apoio
administrativo, para prestacdo de
servigos continuados de LIMPEZA,
CONSERVAGAO DE BENS MOVEIS E
IMOVEIS E REMANEJAMENTO DE
MOVEIS, HIGIENIZAGAO, JARDINAGEM,
COPEIRAGEM, a serem realizados nas
unidades que compdem o Poder
Judicidrio do Estado do Piaui (Capital e
Interior), compreendendo onde couber,
além dos postos de servigo, o
fornecimento de uniformes, materiais e
o emprego de equipamentos
necessarios a execugdo dos servigos,
com observancia as normas técnicas
eventualmente existentes, elaboradas
pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT, quanto a requisitos
minimos de qualidade, utilidade,
resisténcia e seguranga, nos termos da
Lei n° 4.150, de 1962, conforme
especificagdes e quantitativos
estabelecidos neste Termo de Referénci

ADJUDICAGAO
POR LOTE

Serd declarada
vencedora a

Registro de Pregos para contratagdo de
pessoa juridica para a PRESTACAO DE

SERVICOS licitante que,
CONTINUADOS DE VIGILANCIA E atendidas as
SEGURANCA ARMADA, com dedicagdo demais
exclusiva de exigéncias
m3o de obra pertencente a Categoria fixadas neste
Econdmica de Vigilantes, Codigo Edital,

Brasileiro de Ocupagdes - CBO

do Ministério do Trabalho e Emprego n2
5173, de forma indireta e continua, e
em regime de empreitada

por prego global, para atender as
unidades administrativas e jurisdicionais
do Poder Judicidrio do Estado

do Piaui.

apresentar o
menor valor para
0iTEM OU
GRUPO

a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

17.2 - Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados
no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

17.3 - O licitante disponibilizara todas as informagGes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
copia de nota fiscal que deu suporte a prestagdo dos
servigos.

Para fins de comprovagado da capacidade técnica, a empresa

devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
declarando ter a empresa realizado ou estar realizando o
objeto, compativel em caracteristicas com o objeto deste
Termo de Referéncia. Com a finalidade de tornar objetivo o
julgamento da documentagdo de qualificagdo técnica,
consideram-se compativeis os atestados que
expressamente certifiquem que a empresa ja forneceu no
minimo 50% (cinquenta por cento) do objeto de maior
relevancia ou valor significativo. Para os itens nos quais o
percentual requerido apresente fragdo, considerar-se-a o
ndmero inteiro imediatamente superior.

CAPACIDADE TECNICA

14.1 - A empresa licitante devera apresentar atestado de
capacidade técnico-operacional que comprove experiéncia
minima de 03 (trés) anos. Notas Fiscais/Faturas ou outros
documentos equivalentes.

14.2 - Os atestados deverdo comprovar que a LICITANTE
tenha gerenciado contrato com um minimo de 50%
(cinquenta por cento) dos postos de trabalho a serem
contratados neste procedimento licitatério.

14.3 - Os demais requisitos de qualificagdo técnica estdo
previstos no subitem 11.11 do predmbulo do edital

Sera exigida comprovagdo de qualificagdo
técnico-operacional, mediante apresentagdo de atestados
de capacidade técnica que demonstrem a execugdo
anterior de servigos compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo

A licitante, na fase de habilitagdo, deverd apresentar
atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, para comprovagdo de
que prestou ou vem prestando, a contento, servigos
compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia,
considerando-se compativel com o objeto deste
procedimento licitatdrio a prestagdo de servigos.

Licitante devera observar e atender as seguintes exigéncias
referentes a qualificagdo técnica:

15.6.2.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo dos
servigos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, por periodo ndo
inferior a trés anos, mediante a apresentagdo de

atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

15.6.2.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos
prestados no ambito de sua atividade econdémica

principal ou secunddria especificadas no contrato social
vigente;

15.6.2.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds
a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo

menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

15.6.2.4. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3
(trés) anos, serd aceito o somatério de atestados

de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
trés anos serem ininterruptos;

15.6.2.5. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de
quantitativo minimo do servigo, a

apresentagdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo se

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=24652108&infra_sistema=...

Vigia. 40h semanais. valor mensal
RS RS 1.412,00

Copeiro(a) salario base RS
2.037,03

VALOR MENSAL:

Aux Servigos Gerais RS 3.110,21
Copeiro RS 3.086,86

Gargom RS 3.113,63

Aux. Servicos Gerais QUANTIDADE
ATUAL 2 VALOR DO
POSTO 4.289,03

Copeiro
QUANTIDADE ATUAL 2 VALOR DO
POSTO 4.263,69

-SERVICOS DE APOIO
ADMINISTRATIVO NA AREA DE
MENSAGEIRIA valor mensal dos
servigo RS 3.356,39

-SERVICOS APOIO COMUM NA
AREA DE COPEIRAGEM, COM
SERVICOS DO TIPO COPEIRO valor
mensal dos servigo RS 3.356,39

Vigildncia Armadal@

12X36

horas Diurno, Diariamente
(inclusive feriados).

07:00hs as 19:00hs QUANT. DE
EMPREGADOS

POR POSTO 02 Valor estimado do
posto RS

12.815,98

Vigildncia Armadal@

12X36 horas Noturno,
Diariamente (inclusive

feriados).

19:00hs as 07:00hs QUANT. DE
EMPREGADOS

POR POSTO 02 Valor estimado do
posto RS

12.815,98
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equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagdo;

15.6.2.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos

atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratagdo, enderego atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos;

15.6.2.7. Na contratagdo de servigos continuados com mais
de 40 (quarenta) postos, o licitante devera

comprovar que tenha executado contrato (s) com um
minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de
postos de trabalho a serem contratados;

15.6.2.8. Quando o nimero de postos de trabalho a ser
contratado for igual ou inferior a 40 (quarenta), o

licitante devera comprovar que tenha executado contrato
(s) em nimero de o licitante devera comprovar

que tenha executado contrato (s) em nimero de postos
equivalentes ao da contratagdo;

15.6.2.9. Para a comprovagdo do nimero minimo de postos
exigido, serd aceito o somatério de atestados

que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou
servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto

licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos;

4.6. SERVICOS DE LIMPEZA. Foram avaliadas as seguintes alternativas:
Solugdo 1: Contratagdo sem fornecimento de materiais e equipamentos (Descartada)
A alternativa de contratar servigos de limpeza sem o fornecimento de materiais e equipamentos foi considerada, mas descartada
devido aos seguintes fatores:
e Aumento de custos para a Administragdo Publica, tanto na aquisi¢do dos itens quanto nos procedimentos licitatérios.
¢ Riscos de atrasos nas entregas, dificuldades na gestdo de estoques e controle patrimonial.

e Possibilidade de licitagbes desertas ou itens fracassados, resultando na necessidade de reposicdo de materiais e reparo de
equipamentos pela Administragdo.

e Comprometimento da execugdo adequada do servigo.

Solugdo 2: Contratagao com fornecimento de materiais e equipamentos (Escolhida)

Entende-se como formato mais adequado, com base nos seguintes fatores:

e Vantagem na Aquisicao de Materiais: Empresas especializadas em limpeza adquirem materiais em grande escala, obtendo pregos
mais vantajosos do que os que a Administragdo Publica conseguiria.

e Custos Adicionais da Administra¢do: A compra direta de materiais pela instituicdo implicaria em custos adicionais, como transporte,
armazenagem e perdas.

e Otimiza¢do do Espago: A armazenagem de grandes volumes de materiais de limpeza, como papel higiénico e toalhas de papel,
exigiria areas extensas, gerando custos adicionais para a instituigdo.

* Garantia de Abastecimento: A terceirizagdo garante o gerenciamento centralizado dos servigos e materiais, reduzindo o risco de falta
de produtos e assegurando a qualidade dos servigos.

e Foco em Atividades Essenciais: A decisdo permite que os servidores se dediquem a atividades prioritarias, otimizando o uso dos
recursos humanos.

4.6.1. Em resumo, a contratagdo com fornecimento de materiais e equipamentos se mostrou a op¢do mais eficiente e econémica,
considerando as vantagens na aquisi¢do de materiais, a otimizagdo de recursos e a garantia de um servigo de qualidade.

4.7. SERVIGOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL

4.7.1. O levantamento de mercado demonstrou que a contratacdo de empresa especializada para a prestagdo dos servicos de
vigilancia patrimonial armada, em regime de dedica¢do exclusiva de mdo de obra, configura-se como a solu¢do mais eficaz, segura e
amplamente adotada no ambito da Administragdo Publica, especialmente diante da inexisténcia de servidores préprios habilitados e
legalmente autorizados para o exercicio desse tipo de atividade.

4.7.2. Tal modelo de contratagdo, estruturado com base na unidade de medida por postos de trabalho, com escalas e jornadas
previamente definidas, permite adequada alocagdo de recursos, assegura cobertura continua e abrangente das 4reas a serem protegidas e
favorece o controle, a fiscalizagdo e a gestdao da execugdo contratual. Ademais, trata-se da solugdo de seguran¢a mais consolidada no setor
publico, por garantir maior eficiéncia operacional, capacidade de resposta a situagGes de risco e compatibilidade com a natureza sensivel
das atividades desenvolvidas na Casa da Mulher Brasileira — CMB, promovendo um ambiente seguro, protegido e adequado ao acolhimento
das mulheres em situagdo de violéncia.

4.8. SERVICOS DE COPEIRAGEM . Foram analisadas as seguintes alternativas:
Solugdo 1: Contratagdo de servigo de copeiragem sem fornecimento de materiais (Descartada)

Esta modalidade exigiria um processo licitatério adicional para a aquisicdo de materiais e utensilios, resultando em custos e prazos
adicionais. A necessidade de licitagdes separadas aumentaria o risco de atrasos na entrega, falta de produtos ou auséncia de
fornecedores interessados em determinados itens. Essa alternativa seria economicamente inviavel e acarretaria riscos operacionais
significativos.

Solugdo 2: Contratagdo de servigo de copeiragem com fornecimento de materiais (Escolhida)

Esta opgdo engloba a mao de obra e o fornecimento de todos os materiais necessarios para a execug¢do dos servigos. Entende-se como
a opgdo mais adequada, pois minimiza a necessidade de recursos internos da CMB para a aquisicdo dos insumos separadamente a
contratacdo do servigo de copeiragem, permitindo que a instituicdo direcione seus esforgos para atividades estratégicas, enquanto
garante um servigo de copeiragem continuo e de qualidade.
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4.8.1. Em resumo, a contratagdo com fornecimento de materiais se mostrou a opgao mais eficiente e econémica, considerando as
vantagens na aquisi¢do de materiais, a otimizagdo de recursos e a garantia de um servigo de qualidade e regularidade.

4.9. LEVANTAMENTO DE MERCADO — ANALISE

49.1. O levantamento de mercado realizado, conforme disposto no Item 4 do Estudo Técnico Preliminar, teve como finalidade
identificar solugGes disponiveis, praticas adotadas pela Administragdo Publica e o comportamento do mercado fornecedor para a
contratagdo de servigcos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicag¢do exclusiva de mao de obra.

4.9.2. A andlise das licitagbes relacionadas constantes na tabela do item 4.5 evidencia que a Administragdo Publica, em ambito
federal, estadual e municipal, tem adotado de forma reiterada a terceirizagao desses servigos por meio de empresas especializadas, em
regime de execu¢do continuada, com fornecimento de mdo de obra, materiais, insumos e equipamentos, observadas as normas
trabalhistas, previdenciarias e de seguranga.

4.9.3. Verifica-se que os objetos licitados apresentam caracteristicas semelhantes a presente contratagdo, notadamente quanto:

e 34 natureza continuada dos servicos;

e 3 exigéncia de dedicagdo exclusiva de mao de obra;

e 3 defini¢do de quantitativos por postos de trabalho;

¢ aadocdo de critérios objetivos de medigdo, fiscalizacdo e pagamento;

e aprevisdo de obrigagdes acessorias relativas ao cumprimento da legislagdo trabalhista e a gestdo de riscos contratuais.

49.4. Observa-se, ainda, que os modelos de contrata¢do identificados no levantamento priorizam a segregacdo entre atividades
finalisticas e atividades de apoio, em consonancia com as diretrizes de eficiéncia administrativa, racionalizagdo de recursos e modernizagdo
da gestdo publica, conforme entendimento consolidado pelos érgdos de controle.

49.5. NZo foram identificadas solugGes alternativas mais vantajosas ou inovadoras que substituam, com igual eficiéncia e seguranca
juridica, o modelo de terceirizagdo atualmente adotado para servigos dessa natureza, especialmente considerando a complexidade
operacional, a necessidade de continuidade e o funcionamento ininterrupto da Casa da Mulher Brasileira.

4.10. TENDENCIAS DE MERCADO

4.10.1. O mercado de prestacdo de servigos terceirizados com dedicagdo exclusiva de mao de obra tem apresentado crescimento
continuo e elevado grau de consolidagdo nos ultimos anos, especialmente no ambito da Administragdo Publica. Tal cendrio decorre da busca
por maior eficiéncia administrativa, racionalizagdo de custos, profissionalizacdo das atividades de apoio e fortalecimento da gestdo
contratual, em consonancia com as diretrizes da Lei n2 14.133/2021.

4.10.1.1. No segmento de servigos continuados de limpeza, observa-se a ampliagdo da oferta de empresas especializadas que
adotam praticas alinhadas a sustentabilidade e a inovagdo, com utilizagdo de produtos biodegradaveis e registrados na ANVISA,
equipamentos modernos e técnicas de limpeza mais eficientes. Essas praticas contribuem para a melhoria da qualidade dos servigos
prestados, para a preserva¢do do patriménio publico e para a redugdo de impactos ambientais.

4.10.1.2. Quanto aos servigos de vigilancia patrimonial, o mercado tem evoluido de forma significativa no sentido da
qualificagdo da mdo de obra e do aprimoramento dos protocolos de seguranc¢a. Destacam-se os investimentos em capacitagdo
continua dos vigilantes, a adogdo de procedimentos operacionais mais rigorosos e a integracdo da vigilancia humana com recursos
tecnoldgicos, como sistemas de monitoramento, comunicagdo e controle de acesso, visando maior eficiéncia na prevengdo e na
resposta a incidentes.

4.10.1.3. No que se refere aos servigos continuos de copeiragem, verifica-se crescente profissionalizagdo das equipes, com
énfase no cumprimento das normas de higiene, seguranga alimentar e apresentacdo pessoal, bem como na padronizagdo dos
procedimentos operacionais. Tais aspectos asseguram maior organizagdo, confiabilidade e qualidade na execugdo dos servigos,
contribuindo para um ambiente institucional acolhedor e funcional.

4.10.2. De modo geral, o mercado dispée de ampla oferta de empresas aptas a executar os servigos objeto desta contratagdo, com
experiéncia comprovada em contratos publicos, capacidade operacional instalada e condigGes técnicas e administrativas para atender as
exigéncias de execugdo continuada e dedicagdo exclusiva de mao de obra. Esse cendrio favorece a competitividade do certame e amplia as
possibilidades de obtencdo de propostas vantajosas para a Administragdo.

4.10.3. A andlise das licitagGes elencadas na tabela do item 4.5 do ETP evidencia que a tendéncia predominante de mercado para a
contratagdo de servigos de limpeza, vigiladncia patrimonial e copeiragem é a execugdo indireta por meio de empresas especializadas, sob o
regime de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

4.10.4. Conclui-se, portanto, que a solugdo adotada no presente Estudo Técnico Preliminar encontra-se plenamente alinhada as
praticas consolidadas da Administragdo Publica, as condi¢des atuais do mercado fornecedor e as diretrizes da Lei n? 14.133/2021,
revelando-se adequada, vidvel e compativel com os objetivos institucionais da Secretaria de Estado das Mulheres — SEMPI e com as
necessidades operacionais da Casa da Mulher Brasileira em Teresina/PI.

5. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO:

5.1. A solugdo proposta para atendimento das necessidades da Casa da Mulher Brasileira — CMB, localizada no municipio de
Teresina/Pl, consiste na contratagdo integrada de servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, a serem executados em
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, de forma a assegurar a continuidade, a eficiéncia operacional, a qualidade dos servigos e a
adequada gestdo contratual ao longo de todo o ciclo de vida do objeto.

5.2. A solugdo adotada contempla desde a fase de implantagdo inicial até a execugdo continuada e o encerramento contratual, estando
pormenorizadamente descrita em tdpico especifico desse Estudo Técnico Preliminar — ETP, em consonancia com as diretrizes da Lei n?
14.133/2021 e com as praticas consolidadas da Administracdo Publica.

5.3. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA

5.3.1. No que se refere aos servigos continuados de limpeza, a solugdo compreende a contratacdo de servigos abrangentes de
asseio, higienizagdo e conservagdo das instalagdes da CMB, com o objetivo de manter os ambientes em condi¢cGes adequadas de
salubridade, higiene e conservagdo do patriménio publico.
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5.3.2. A execugdo dos servigos deverd observar escopo, metodologia, periodicidade, frequéncia das atividades, produtividade
esperada, padrées minimos de qualidade e critérios de desempenho previamente definidos no Termo de Referéncia. A contratagdo sera
dimensionada com base na drea fisica a ser atendida, considerando as caracteristicas especificas dos ambientes, o fluxo de pessoas e as
condigGes do local.

5.3.3. Para tanto, a empresa contratada deverd fornecer mao de obra especializada, bem como todos os materiais, insumos e
equipamentos necessarios, adequados e em conformidade com as normas técnicas, sanitarias e ambientais aplicdveis, garantindo a
continuidade e a exceléncia dos servigos prestados.

5.4. SERVIGOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL

5.4.1. Quanto aos servigos de vigilancia patrimonial, a solugdo prevé a contratagdo de postos de vigilancia armada, com atuagdo em
regime de escala 12x36 horas, de modo a assegurar a prote¢do continua e ininterrupta das instalagées da Casa da Mulher Brasileira.

5.4.2. A execugdo do servico compreenderd a vigilancia permanente dos pontos criticos e das areas de circulagdo, a presenca
constante de vigilantes no periodo noturno e demais periodos definidos pela Administracdo, o controle e registro de entrada e saida de
pessoas e veiculos, bem como a realizagdo de rondas e inspegdes regulares. Tais agdes visam prevenir, inibir e responder de forma eficaz a
situagGes que possam comprometer a segurancga das usuarias, das equipes técnicas, dos visitantes e do patrimonio publico.

5.4.3. Esse modelo de contratagdo, amplamente adotado no setor publico, assegura maior eficiéncia operacional, adequada
alocagdo de recursos e efetivo controle da execugdo contratual, sendo compativel com a natureza sensivel das atividades desenvolvidas na
CMB.

5.5. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM
5.5.1. No tocante aos servigos continuos de copeiragem, a solugdo contempla a disponibilizagdo permanente de mao de obra

qualificada para apoio as rotinas administrativas e institucionais da CMB, contribuindo para o adequado funcionamento da unidade e para a
manuten¢do de um ambiente organizado, funcional e acolhedor.

5.5.2. Os servicos compreendem, entre outras atividades, o preparo e o fornecimento de café, dgua, chas e outros itens de
consumo, a organizagdo e higienizacdo das copas, refeitérios e espagos de convivéncia, a limpeza de utensilios e equipamentos de copa,
bem como o fornecimento dos materiais e equipamentos necessarios a execu¢do das atividades.

5.5.3. A empresa contratada devera assegurar o cumprimento das normas de higiene, seguranca e boas praticas, fornecendo mao
de obra especializada, materiais de qualidade e equipamentos adequados, conforme as exigéncias e condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia, visando o bem-estar no ambiente de trabalho e o atendimento humanizado da CMB.

5.6. Dessa forma, a solugdo adotada foi concebida de maneira integrada, sustentavel e economicamente viavel, considerando nao
apenas a execugdo dos servigos, mas também os custos, riscos, beneficios e impactos associados a todo o ciclo de vida do objeto. Tal abordagem
assegura o pleno funcionamento da Casa da Mulher Brasileira em Teresina/Pl, garantindo condi¢des adequadas de segurancga, higiene,
acolhimento e suporte as atividades finalisticas da instituicdo, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

5.7. CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPAGOES - CBO:

5.7.1. Os postos de trabalho desejados estdo detalhados, conforme descrigdo sumaria a seguir, baseada na Classificagdo Brasileira
de Ocupagdes — CBO:

5.7.1.1. LIMPEZA: Para servigcos continuados de limpeza, o CBO mais comum é o 5143-20 (Faxineiro ou Auxiliar de Servigos
Gerais), que abrange limpeza, conservagdo e manutengdo em edificagGes. Outra opgdo frequente é 5142-25 para trabalhadores de
servigos de limpeza em dareas publicas ou gerais.

Descrigdo Sumaria: Executam tarefas de limpeza, conservagdo e manutengdo em edificios, como faxineiro ou auxiliar de servigos
gerais. CondigOes Gerais de Exercicio: Trabalham em empresas de limpeza, condominios ou industrias, em recintos fechados ou a céu aberto,
individualmente ou em equipe, com horarios variados ou rodizio de turnos; expostos a ruido, poluicdo e posi¢des desconfortdveis. Formagao e
Experiéncia: Ensino fundamental completo ou pratica profissional no posto; exige formacgdo para calculo de aprendizes conforme CLT (art.
429). Competéncias Pessoais: Organizacdo do trabalho, atencdo a normas de seguranca e higiene; trabalho em equipe sob supervisdo. Areas de
Atividades: Limpeza publica, edificios comerciais, industriais e condominios.

5.7.1.2. VIGILANCIA PATRIMONIAL: O cédigo CBO para servicos de vigilancia patrimonial é 5173-30 (Vigilante), responsavel por
protecdo de patrimonio, controle de acesso e prevengdo de riscos em instituigdes publicas e privadas.

Descricdo Sumaria: Vigilantes que fiscalizam pessoas, cargas e patrimbnio, zelando pela seguranca em diversos
estabelecimentos. Condigées Gerais de Exercicio: Assalariados em defesa/seguranga ou transportes, em equipe ou individualmente, com
supervisdo; horarios diurnos/noturnos, rodizio; sob pressdo, risco de morte, em alturas ou locais confinados, expostos a ruidos e
toxicos. Formagdo e Experiéncia: Ensino médio completo; formagdo profissionalizante basica (200-400 horas), treinamento obrigatério em
escolas para vigilantes. Competéncias Pessoais: Comunicagdo, controle de acesso, escolta; demonstrar vigilancia constante e calma sob
pressdo. Areas de Atividades: Estabelecimentos de seguranca, transportes terrestres/aéreos/aquavidrios; prote¢do patrimonial.

5.7.1.3. COPEIRAGEM: Para servigos continuos de copeiragem, usa-se o CBO 5134-25 (Copeiro), que inclui preparagdo e
distribuicdo de bebidas, lanches e organizacdo de copas em ambientes administrativos.

Descrigdo Sumaria: Executam pré-preparo de lanches, bebidas e refeigdes leves; organizam copas, servem e higienizam utensilios.

Condi¢des Gerais de Exercicio: Em estabelecimentos de alimentagdo/hotelaria, com atendimento a clientes; envolvem montagem de

mesas/balcdes e controle de estoques/sobras. Formagao e Experiéncia: Ensino fundamental ou médio incompleto, com pratica; formagao basica

em servigos de alimentagdo. Competéncias Pessoais: Higienizagdo, atendimento ao cliente, organizagdo (conferir ordens, normas sanitdrias),
acuidade sensorial para provar bebidas. Areas de Atividades: Refeitérios, copas administrativas, hotéis e servicos de bebidas/alimentagdo.

5.8. DA PREVISAO DE VEDAGAO A PARTICIPAGAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO E DE COOPERATIVAS (JUSTIFICATIVA
ID 0022378767)

5.8.1. Nao sera admitida a participagdo de empresas sob a forma de consércio na presente licitagdo, tendo em vista que o objeto
consiste na prestagdo de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, de natureza comum, cujas atividades sao rotineiras,
padronizadas e amplamente ofertadas no mercado por empresas que, individualmente, detém plena capacidade técnica, operacional e
econdmico-financeira para sua execugdo.

5.8.2. A vedacdo a participagdo em consdrcio encontra respaldo no art. 15 da Lei n? 14.133/2021, sendo medida que visa preservar
a simplicidade da gestdo contratual, a responsabilizagdo direta e integral da contratada, bem como a eficiéncia da
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fiscalizagdo, especialmente considerando que os servicos serdo prestados de forma continua, ininterrupta e com alocagdo permanente de
trabalhadores nas dependéncias da Administracdo.

5.8.3. Ademais, a participagdo em consdrcio poderia dificultar a gestdo do contrato, a apuragdo de responsabilidades trabalhistas,
previdenciarias e fiscais, bem como a aplicagdo de san¢des administrativas, o que se mostra incompativel com a natureza do objeto e com a
necessidade de controle rigoroso da execugao contratual.

5.8.4. Da mesma forma, ndo sera permitida a participagao de cooperativas, em razdo da incompatibilidade entre o regime juridico
das cooperativas e 0 modelo de execugdo contratual pretendido, que exige subordinagdo direta dos empregados a empresa contratada,
cumprimento de jornada previamente definida, escala fixa de trabalho e dedicagdo exclusiva ao posto, elementos que caracterizam vinculo
empregaticio e afastam os pressupostos do cooperativismo.

5.8.5. Tal vedagdo encontra amparo no entendimento consolidado dos 6rgdos de controle, especialmente do Tribunal de Contas da
Unido, no sentido de que a contratagdo de cooperativas para presta¢do de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra
pode configurar intermediagdo irregular de mdo de obra e burla a legislagdo trabalhista, quando presentes os requisitos da relagdo de
emprego.

5.8.6. Dessa forma, a restri¢do ora estabelecida mostra-se proporcional, técnica e juridicamente justificada, ndo comprometendo a
competitividade do certame, uma vez que ha ampla oferta de empresas no mercado aptas a executar os servicos nos moldes exigidos,
assegurando-se a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

5.9. QUALIFICAGAO TECNICA
5.9.1. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da contratagdo.
5.9.2. Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdao formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.
5.9.3. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL
5.9.3.1. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou

superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

5.9.3.2. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

5.9.3.3. Para a demonstracdo da capacidade técnico-operacional da licitante, sera considerada satisfatéoria a comprovagdo da
execugdo de no minimo 30% (trinta por cento) dos quantitativos previstos no Termo de Referéncia.

5.9.3.4. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

5.9.3.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

5.9.3.6. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do
Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

5.9.3.7. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econ6mica principal ou secunddria
especificadas no contrato social vigente.

5.9.3.8. Declaragdo de que o fornecedor possui ou instalarda escritério no municipio de Teresina-Pl, o que deverd ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia do contrato.

5.9.3.9. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de
tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

5.9.3.10. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do
qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos
sobre o tema.

5.9.4. QUALIFICAGAO TECNICO-PROFISSIONAL

5.9.4.1. O(s) profissional(is) indicado(s) devera(do) participar efetivamente da execugdo do contrato, sendo admitida sua
substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente aprovada pela Administragdo, nos
termos do § 62 do art. 67 da Lei n2 14.133/2021.

5.9.4.2. Para a execugdo dos servigos, a Contratada devera alocar quantitativo suficiente de profissionais, com habilidades e
experiéncia compativeis com as atividades previstas neste ETP.

5.9.4.3. Todos os profissionais alocados, de acordo com o posto de trabalho, deverdo comprovar sua qualificagdo técnica,
necessaria para ocupacao do posto.

5.9.4.4. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA- Os profissionais designados deverdo possuir experiéncia compativel com as
atividades descritas neste ETP, tais como rotinas de limpeza, higienizagdo, conservagdo de ambientes, manuseio de produtos e
utilizagdo correta de equipamentos e utensilios.

5.9.4.5. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL- Apresentacdo do(s) profissional(is), devidamente registrado(s) no conselho
profissional competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de servigo. Os profissionais indicados
deverdo atender integralmente as exigéncias legais e regulamentares especificas da atividade de vigilancia patrimonial, inclusive
quanto a formacgao, habilitagdo, reciclagem e regularidade junto aos érgdos competentes, nos termos da legislagdo aplicavel.

5.9.4.6. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM- Considerando a natureza operacional dos servicos continuos de copeiragem, a
qualificagdo técnico-profissional sera demonstrada mediante a alocacdo de profissionais com experiéncia compativel com as
atividades descritas neste ETP, tais como preparo e servico de bebidas e alimentos, organizagdo, higienizagdo de utensilios e
manutenc¢do dos ambientes de copa.
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DO DETALHAMENTO DA EXECUGAO DOS SERVICOS:
LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1.1. Os servigos serdo prestados nas unidades administrativas e operacionais da Casa da Mulher Brasileira, situada na Avenida
Roraima, n2 2563, Bairro Aeroporto, no municipio de Teresina/Pl, abrangendo as unidades administrativas e operacionais.
6.1.1.1. Os servicos continuados de LIMPEZA E DE VIGILANCIA PATRIMONIAL serdo executados em turno NOTURNO, no horério

das 18h00 as 06h00, em regime de escala 12x36, conforme planejamento e necessidade definidos pela Administracdo.

6.1.1.2. Os servigos continuos de COPEIRAGEM serdo prestados em turno DIURNO, no horario das 07h00 as 19h00, em regime
de escala 12x36, de acordo com o cronograma operacional estabelecido pela Administragdo.

ROTINAS A SEREM CUMPRIDAS

6.2.1. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA. A execugdo contratual dos servicos de limpeza observara as seguintes rotinas,
organizadas conforme a periodicidade:

6.2.1.1. Atividades diarias

¢ Limpeza de pisos, vidros, mobiliarios e sanitarios, com reposi¢ao de materiais de higiene e descarte adequado dos residuos;

¢ Remocéo de po, com pano umido, de mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos de janelas, bem como de
demais moveis e equipamentos, inclusive aparelhos elétricos e extintores de incéndio;

¢ Remocdo, limpeza e aspiragdo de tapetes;

¢ Lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes, duas vezes ao dia;

¢ Varri¢do, lavagem e polimento de balcdes e pisos ceramicos, de marmore e emborrachados;

e Varri¢do de pisos de cimento;

e Limpeza de pisos de sanitarios, copas ¢ demais areas molhadas com saneantes domissanitarios, duas vezes ao dia;

¢ Abastecimento de papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido, fornecidos pela Administragdo, sempre que necessario;

» Higienizagdo, com pano tmido e alcool, dos tampos de mesas e assentos de refeitorios antes e ap0s as refeigdes;

¢ Coleta e retirada do lixo, duas vezes ao dia, com acondicionamento em sacos plasticos de 100 litros e destinagdo ao local indicado
pela Contratante;

¢ Execugdo de outros servigos compativeis com a frequéncia diaria.

6.2.1.2. Atividades semanais

¢ Limpeza atrds de moveis, armarios € arquivos;

¢ Limpeza de divisorias, portas e janelas de vidro com produtos adequados;

e Limpeza de portas, barras e batentes pintados a 6leo ou vernizados, com produto neutro;
¢ Lustracdo de mobiliarios envernizados e manutengdo de moveis encerados;

¢ Limpeza de forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas;

¢ Limpeza e polimento de metais, tais como valvulas, registros, sifoes e fechaduras;

¢ Lavagem, enceramento ¢ lustragdo de balcdes e pisos vinilicos, cerdmicos, de marmore, marmorite ¢ emborrachados;
¢ Higienizacdo de telefones com pano umedecido em saneantes domissanitarios;

¢ Limpeza de espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

¢ Remocao de po6 e residuos de quadros em geral;

e Lavagem de paredes, pisos e divisorias de sanitarios e copas;

¢ Execugdo de outros servigos compativeis com a frequéncia semanal.

6.2.1.3. Atividades mensais

e Limpeza interna e externa de luminarias;

¢ Limpeza de forros, paredes e rodapés;

¢ Higienizacdo de persianas e cortinas, com uso de produtos, equipamentos e acessorios adequados, inclusive para remogéo de
manchas;

¢ Remocédo de manchas em paredes;

¢ Revisdo minuciosa dos servigos executados ao longo do més;

o Lavagem de tapetes e higieniza¢do da brinquedoteca da Casa da Mulher Brasileira em Teresina/PI;

¢ Execugdo de outros servigos compativeis com a frequéncia mensal.

6.2.2. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL. A execucdo contratual dos servicos de vigilancia patrimonial observara as seguintes
rotinas:

¢ Controle de acesso de pessoas e veiculos;

» Fiscalizagéo para evitar acessos néo autorizados;

¢ Monitoramento continuo de areas estratégicas;

¢ Realizagdo de rondas internas e externas com carater preventivo;

6.2.3. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugdo. A execugdo contratual dos servigos continuos de copeiragem observara as seguintes rotinas, de forma a atender
as necessidades operacionais da Casa da Mulher Brasileira — CMB, no municipio de Teresina/PI:

e Servir dgua, chd, café e outras bebidas, conforme demanda da Administragao;

e Manusear e preparar bebidas e alimentos, observando as normas sanitarias e de higiene vigentes;

» Efetuar o preparo de bandejas, pratos e mesas para atendimento interno;

¢ Manter os utensilios da copa devidamente organizados, guardados, limpos e higienizados;

e Manter os ambientes da copa permanentemente limpos, higienizados e organizados;

¢ Evitar danos, perdas e mau uso de materiais, equipamentos ¢ utensilios;

e Zelar pelo armazenamento, conservagao e validade dos alimentos e insumos;

¢ Realizar a limpeza de equipamentos e pertences da copa, tais como geladeira, fogdo, micro-ondas, armarios e demais itens
utilizados no cotidiano;
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¢ Relacionar e encaminhar a Administragio, de forma tempestiva, lista de faltas, reposi¢des e necessidades de utensilios, produtos e
materiais de limpeza;

o Operar aparelhos e equipamentos de preparo, aquecimento, refrigeragdo e manipulagdo de géneros alimenticios, conforme
orientacdes técnicas;

¢ Comunicar imediatamente ao encarregado qualquer quebra, dano ou irregularidade em materiais e equipamentos;

o Cumprir rigorosamente as normas, orienta¢des e procedimentos estabelecidos pela Administragdo;

¢ Apresentar-se devidamente uniformizado, com higiene pessoal adequada, no horario estabelecido;

¢ Manter postura profissional, demonstrando cordialidade, educagio, paciéncia e respeito no atendimento;

* Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias do servigo de copeiragem e com o exercicio da fungdo.

6.2.4. Pardgrafo Unico. As rotinas acima descritas serdo executadas de forma continua, observando-se as condigbes de execugdo
definidas neste ETP, de modo a garantir a qualidade, a eficiéncia e a continuidade dos servigos prestados a Casa da Mulher Brasileira.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.3.1. Para a perfeita execu¢do dos servigos contratados, a Contratada deverd disponibilizar, as suas expensas, todos os materiais,
equipamentos, ferramentas, utensilios e insumos necessarios, em quantidades compativeis com a demanda e qualidade adequada,
promovendo a reposi¢do e substituicdo sempre que necessario, sem 6nus adicional para a Administragdo, conforme definido no Plano de
Trabalho (ID 018285574).

6.3.2. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA. Na execugdo das atividades de limpeza e higienizagdo dos ambientes, a Contratada
devera fornecer, mensalmente, materiais de limpeza em quantidades compativeis com a demanda dos servigos, incluindo, no minimo:

o Agua sanitéria;

e Alcool etilico;

e Balde;

¢ Esponja de aco;

¢ Esponja de limpeza;

¢ Desengordurante;

¢ Desentupidor de vaso sanitario;

¢ Desentupidor de pia;

e Desinfetante;

¢ Desinfetante tipo creolina;

e Detergente;

¢ Detergente amoniacal;

e Flanela amarela;

¢ Flanela branca;

¢ Escova de nylon oval para roupa;

» Escova de nylon oval para vaso sanitario;
¢ Esponja dupla face;

¢ Inseticida aerossol;

e Limpa-limo;

¢ Limpa-vidros;

¢ Limpador multiuso;

¢ Luvas de borracha (tamanho G ou conforme necessidade);
e P4 para coleta de residuos;

¢ Pano de prato;

e Panos de limpeza variados;

¢ Papel higiénico (rolo de 30 metros);
¢ Papel-toalha para toalheiro;

¢ Pasta de limpeza;

e Pedra sanitaria aromatizante;

¢ Rodo;

e Sabdo em barra;

¢ Sabao em po;

¢ Sabonete liquido;

¢ Sabonete em barra;

¢ Sacos para lixo nas capacidades de 100 L,20 L, 10 Le 5 L;
¢ Toalha de papel;

e Vassoura.

6.3.2.1. Paragrafo Unico. Os materiais deverdo atender as normas sanitarias e ambientais vigentes, sendo vedado o uso de
produtos vencidos, deteriorados ou inadequados ao servigo.

6.3.3. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL. Para a execucdo dos servicos de vigilancia patrimonial, a Contratada devera fornecer
todos os equipamentos, materiais e acessorios operacionais necessarios, observada a legislagdo especifica aplicavel, incluindo, no minimo:

¢ Colete balistico, compativel com o nivel de prote¢do exigido e dentro do prazo de validade -Protege contra disparos e impactos
fisicos;

» Botas taticas, resistentes, antiderrapantes e adequadas para longas jornadas de trabalho -Resistentes, antiderrapantes e
confortaveis para longas jornadas;

e Luvas taticas, proprias para manuseio de equipamentos e armamentos-Oferecem protegdo e firmeza na manipulagdo de armas e
equipamentos;

« Oculos de protegio-Protege contra impactos, luz intensa e particulas;

¢ Lanterna tatica para uso noturno ou em ambientes de baixa iluminacgao-Essencial para operag6es noturnas e locais de pouca
iluminagdo;

¢ Arma de fogo (pistola ou revélver), conforme autorizagéio legal e necessidade do servigo;

¢ Munigao e carregadores sobressalentes-Garantem a continuidade da protegdo em caso de confronto;

¢ Bastdo retratil (tonfa ou cassetete)-Para imobilizagdo e defesa pessoal;
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e Spray de pimenta ou ou gés lacrimogéneo, agente quimico permitido, observada a legislacdo vigente-Para controle de situages

de risco.
6.3.3.1. Pardgrafo Unico. Todo o armamento e equipamentos deverdo estar devidamente registrados, autorizados e em
conformidade com as normas da Policia Federal e demais 6rgaos competentes.
6.3.4. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM. Para a perfeita execucdo dos servicos de copeiragem, a Contratada devera

disponibilizar os materiais de consumo e utensilios necessarios, incluindo, no minimo:

e Chéa em saché, em sabores diversos;

o Caf¢;

e Acucar cristal;

¢ Adogante;

¢ Guardanapo pequeno (pacote com 50 folhas);
¢ Toalha de papel em rolo;

¢ Copos descartaveis de 200 ml;

¢ Copos descartaveis de 50 ml;

e Leite em po.

6.3.4.1. Pardgrafo Unico. Os materiais de consumo deverdo estar dentro do prazo de validade, em perfeitas condigGes de
armazenamento e em conformidade com as normas sanitarias vigentes.

6.4. UNIFORMES

6.4.1. Deverdo ser entregues os conjuntos completos por empregado no inicio da execu¢do contratual, com substituicdo
obrigatéria a cada 12 (doze) meses ou sempre que as pegas apresentarem desgaste, danos, desbotamento ou condigGes inadequadas de
uso, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas ap6s comunicagdo formal do Contratante.

6.4.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser adequados a sua condigdo, devendo ser substituidos sempre que
nao apresentarem conforto ou ajuste apropriado.

6.4.3. A entrega dos uniformes dever3d ser realizada mediante recibo, cuja cépia, acompanhada do original para conferéncia, devera
ser encaminhada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

6.4.4. Os uniformes deverdo permanecer sempre limpos, bem conservados e em perfeitas condigdes de uso, sendo de
responsabilidade da empresa contratada a substituicdo imediata de quaisquer pecas danificadas, desgastadas ou que ndao atendam aos
padrdes de seguranca e apresentacao exigidos.

6.4.5. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser compativeis com as atividades a serem
desempenhadas no 6rgdo Contratante, sem qualquer repasse de custos aos empregados, observando-se as normas de seguranca,
apresentacdo profissional e legislagdo especifica.

6.4.6. As pegas deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, observando, no minimo, os seguintes requisitos:
l- Alta resisténcia ao desgaste, a lavagem frequente e a rasgos;
I - Conforto térmico e ergonomia, especialmente para jornada noturna;

- Identificacdo da empresa contratada, por meio de logomarca bordada ou serigrafada na parte frontal e/ou posterior das

6.4.7. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA. O uniforme deverd compreender, no minimo, as seguintes pegas do vestuario:

¢ 04 (quatro) conjuntos de cal¢a e camisa, confeccionados em tecido resistente, na cor padrido definida pela Contratada;

¢ 01 (um) par de calgados fechados, antiderrapantes, proprios para servigos de limpeza;

¢ 01 (uma) jaqueta ou blusdo para prote¢do em periodos de frio, quando aplicavel;

¢ 01 (um) avental em PVC para atividades que envolvam servigos imidos ou manuseio de produtos quimicos, quando necessario.

6.4.8. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL. O uniforme devera compreender, no minimo, as seguintes pegas e equipamentos:

¢ 04 (quatro) conjuntos de camisas e calgas confeccionadas em tecido resistente e de facil manuteng@o, nas cores especificadas pelo
Contratante;

¢ Coturnos ou botas taticas antiderrapantes, que garantam conforto e seguranga durante a jornada de trabalho;

¢ Cintos taticos adequados para porte de equipamentos operacionais;

¢ Colete balistico devidamente certificado, em conformidade com as exigéncias legais e normativas vigentes;

¢ Jaqueta ou blusa para prote¢ao contra intempéries, quando necessario;

¢ Distintivo e cracha de identificagdo funcional, de facil visualizagao.

6.4.9. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM. O uniforme devera compreender, no minimo, as seguintes pecas do vestuario:

¢ 04 (quatro) conjuntos de calca e camisa, confeccionados em tecido resistente, na cor padrdo definida pela Contratada;

e 01 (um) par de calcados fechados, antiderrapantes, proprios para servigos de copeiragem;

¢ 01 (uma) jaqueta ou blusdo para prote¢do em periodos de frio, quando aplicavel;

e 01 (um) avental em PVC para atividades que envolvam manipulagio de alimentos ou servigos imidos, quando necessario.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

7.1. A presente demanda refere-se a necessidade de contratagdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servigos de
limpeza na Casa da Mulher Brasileira (CMB) em Teresina. O objetivo é manter o pleno funcionamento e a conservagdo do espago, que oferece
atendimento integral e humanizado as mulheres vitimas de violéncia.

7.2. SERVICOS DE LIMPEZA: O quantitativo de profissionais foi definido com base em indices de produtividade minima da mdo de obra,
frequéncia e peculiaridades das areas a serem limpas. Considerando a dimens3do da Casa da Mulher Brasileira e a necessidade de um ambiente
limpo para atendimento adequado, foi estabelecido um quantitativo de trés profissionais, 2 (dois) profissionais com escala de 44h semanais e 2
(dois) com escala de 12x36 noturno.
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~ QNT. DE QUANTIDADE
OBIETO DESCRICAO TERCEIRIZADOS  DE POSTOS
Servigo de limpeza Auxiliar de limpeza - Escala 12x36 (Noturno) 02 01

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

Agua sanitaria; Alcool etilico; Balde; Esponja de ago; Esponja de limpeza; Desengordurante; Desentupidor de vaso; Desentupidor de pia;
Desinfetante; Desinfetante creolina; Detergente; Detergente amoniaco; Flanela amarela; Flanela branca; Escova de naylon oval/roupa; Escova
de nylon oval/vaso; Esponja dupla; Inseticida aerosol; Limpa limo; Limpa vidros; Limpador multiuso; Luvas de borracha G; Luvas de borracha
P; P4 de lixo; Pano de prato; Panos de limpeza variados; Papel higiénico rolo 30m; Papel toalha para toalheiro; Pasta de limpeza rosa; Pedra
sanitdria aromatizante; Rodo; Sabdo de pedra; Sabdo em p6; Sabonete liquido; Sabonete em barra; Saco de lixo 100l; Saco de lixo 20l; Saco de
lixo 10I; Saco de lixo 51; Toalha de papel; Vassoura.

7.3. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL: O quantitativo foi determinado com base na necessidade de cobertura completa do
espago, garantindo plantdes noturnos em regime de escala 12x36, em um posto de vigilancia. Isso visa assegurar vigilancia ininterrupta, controle
de acesso e rondas ostensivas.

~ QNT. DE QUANTIDADE
OBIETO DESCRICAO TERCEIRIZADOS DE POSTOS
Servigo de vigilancia patrimonial Vigilancia armada - Escala 12x36 (Noturno) 02 01

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

Colete balistico, compativel com o nivel de protegdo exigido e dentro do prazo de validade; Botas taticas, resistentes, antiderrapantes e
adequadas para longas jornadas de trabalho; Luvas taticas, proprias para manuseio de equipamentos e armamentos; Oculos de protecio;
Lanterna tética para uso noturno ou em ambientes de baixa iluminagdo; Arma de fogo (pistola ou revélver), conforme autorizagdo legal e
necessidade do servigo; Munigdo e carregadores sobressalentes; Bastdo retratil (tonfa ou cassetete); Spray de pimenta ou agente quimico
permitido, observada a legislagdo vigente.

7.4. Com base na estimativa de demanda, serdo contratados 02 postos de servigo de copeiragem, com jornada de 44 horas semanais,
para atender adequadamente a necessidade operacional da Casa da Mulher Brasileira. O quantitativo foi definido levando em consideragdo o
numero de servidores, prestadores de servicos e usuarios atendidos diariamente pela unidade.

~ QNT. DE QUANTIDADE
OBIETO DESCRICAO TERCEIRIZADOS DE POSTOS
Servigo de copeiragem Copeira - 12x36 (Diurno) 02 01

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

Chd em saché - Sabores diversos; Café; Agtcar Cristal; Adogante; Guardanapo Pequeno - pct 50 folhas; Toalha de Papel em rolo; Copos
descartaveis - 200 ml; Copos descartaveis - 50 ml; Leite em pd.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. As estimativas de valor da presente contratacdo foram elaboradas com base em pesquisa de precgos realizada nos termos da
legislagdo vigente, considerando os quantitativos, especificagdes técnicas e condigGes de execugdo definidas neste ETP. Os valores estimados
representam o limite maximo aceitavel para fins de contratagdo.

8.1.1. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA: O custo estimado total da contrata¢do dos servicos continuados de limpeza é de RS
255.538,08 (duzentos e cinquenta e cinco mil, quinhentos e trinta e oito reais e oito centavos).

OBIJETO S(;J;—\TI‘:)'I;DADE DE QUANTIDADE DE MESES ~ VALOR MENSAL VALOR TOTAL (24 MESES)
Servigo de limpeza 01 24 RS 10.647,42 RS 255.538,08
8.1.2. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL: O custo estimado total da contratagdo dos servigos de vigilancia patrimonial é de R$
630.270,72 (seiscentos e trinta mil, duzentos e setenta reais e setenta e dois centavos).
QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE VALOR TOTAL (24
OBIJETO POSTOS MESES VALOR MENSAL MESES)
Servigo de vigilancia patrimonial 01 24 RS 26.261,28 RS 630.270,72
8.1.3. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM: O custo estimado total da contratagdo dos servicos continuos de copeiragem é de

R$ 149.018,40 (cento e quarenta e nove mil, dezoito reais e quarenta centavos).

QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE

OBJETO POSTOS MESES VALOR MENSAL VALOR TOTAL (24 MESES)
Servigo de copeiragem 01 24 R$ 6.209,10 RS 149.018,40
9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA ID 0022378767)
9.1. A presente contratagdo ndo sera parcelada, tendo em vista tratar-se de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de

obra, cuja execugdo integrada é essencial para assegurar a eficiéncia operacional, a padronizagdo dos procedimentos e a adequada coordenagdo
das atividades desenvolvidas no ambito da Casa da Mulher Brasileira — CMB.

9.2. O parcelamento do objeto implicaria a contratagdo simultanea de duas ou mais empresas para a execugdo de servigos distintos em
uma mesma unidade administrativa, o que resultaria em aumento da complexidade gerencial, maiores dificuldades na fiscalizagdo e no
acompanhamento contratual, sobreposicdo de rotinas operacionais, conflitos de responsabilidade e elevagdo dos riscos de falhas na execugao,
sem que disso decorressem ganhos efetivos de competitividade ou economicidade.

9.3. Embora o principio do parcelamento tenha por finalidade ampliar a competitividade e evitar a concentragdo de mercado, sua
aplicagdo deve ser analisada a luz da viabilidade técnica, da vantajosidade econdmica e da preservagdo da adequada execugdo contratual,
conforme previsto nos arts. 18 e 47 da Lei n? 14.133/2021. No caso em analise, o Estudo Técnico Preliminar concluiu pela inviabilidade do
parcelamento em contratos distintos, recomendando a estruturagio do certame em 1 (um) LOTE UNICO, composto por 3 (trés) itens,
correspondentes aos servigos de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem.

9.4. A opgdo pela contratagdo unificada possibilita a centralizagdo da responsabilidade contratual, facilita o controle, o
monitoramento e a fiscalizagdo da execugdo, assegura maior uniformidade e padronizagao na prestacdo dos servigos e reduz os custos
administrativos associados a gestdao de multiplos contratos. Ademais, permite maior integragdo entre as equipes, maior fluidez operacional e
resposta mais célere a eventuais intercorréncias.

9.5. Do ponto de vista econémico, a contratagdo em lote Unico favorece a economia de escala, possibilitando a obten¢do de melhores
condi¢Bes comerciais, maior eficiéncia na alocacdo de recursos e redugdo de custos indiretos para a Administragdo. Sob o aspecto do
gerenciamento de riscos, a centralizagdo contratual minimiza riscos operacionais, contratuais e de coordenagdo, ampliando a segurancga e a
previsibilidade da execugao.
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9.6. Dessa forma, a decisdo de NAO parcelar a contratagdo, com a adog3o de lote inico composto por trés itens, fundamenta-se em
critérios técnicos, econdmicos e gerenciais, revelando-se a alternativa mais adequada, eficiente e vantajosa para a Administragdo Publica. Tal
escolha atende aos principios da eficiéncia, da economicidade, do interesse publico e da continuidade do servigo publico, garantindo a
efetividade da contratagdo e a adequada prestagdo dos servigos continuados no ambito da Secretaria de Estado das Mulheres — SEMPI,
especificamente na Casa da Mulher Brasileira — CMB.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. Apds analise do planejamento institucional e dos processos administrativos em curso, ndo foram identificadas contratagdes
anteriores, vigentes ou futuras que apresentem relacdo de dependéncia técnica, operacional ou financeira direta com a presente demanda.

10.2. A contratagdo pretendida possui objeto, escopo e operacionalizagdo préprios, sendo plenamente executdvel de forma
independente, ndo exigindo integragdo, vinculagdo ou condicionamento a outros contratos ou processos administrativos em andamento ou
previstos.

10.3. Ressalta-se que, embora os servigos objeto desta contratagdo componham o conjunto de atividades de apoio ao funcionamento
da Casa da Mulher Brasileira, sua execugdo é autdonoma, ndo havendo interdependéncia que inviabilize ou condicione a sua implementagdo
isolada.

11. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACGES (JUSTIFICATIVA ID 0022378767)

11.1. O objeto da presente contratagdo ndo consta no Plano Anual de Contratagdes — PCA referente ao exercicio de 2026, em razdo de

tratar-se de demanda vinculada a recurso oriundo de convénio federal, formalizado por meio do Termo de Convénio n2 970618/2024, cuja
celebragdo e disponibilizagdo orgamentéria ocorreram apds a consolidagdo do referido instrumento de planejamento. Plano de trabalho (ID
016834424), Plano de trabalho atualizado (ID 018285519, 018285543, 018285574), Parecer do Ministerio aprovando o ajuste do plano de
trabalho (ID 018749207), Orgamento (ID 0022299509).

11.2. N3o obstante a auséncia de previsdo no PCA, a contratagdo encontra-se devidamente fundamentada em demanda concreta, atual
e imprescindivel ao funcionamento da Casa da Mulher Brasileira, estando regularmente instruida e plenamente compativel com os objetivos
institucionais da Administragdo Publica Estadual, em observancia aos principios do planejamento, da motivagdo, da eficiéncia e da vantajosidade,
nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

11.3. Ressalta-se que a inexisténcia de previsdo no Plano Anual de Contratagdes ndo constitui dbice a tramitagdo do procedimento,
conforme disposto no art. 23, inciso IX, do Decreto Estadual n? 21.872, de 07 de marco de 2023, desde que devidamente justificada a
necessidade da contratagdo e demonstrada sua compatibilidade com os planos, programas e diretrizes estratégicas vigentes, requisitos estes
atendidos no presente Estudo Técnico Preliminar.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:

12.1. A contratagdo dos servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicagdo exclusiva de mao de
obra, tem por objetivo alcangar resultados concretos e mensurdveis que assegurem o pleno funcionamento da Casa da Mulher Brasileira — CMB,
em consonancia com sua finalidade institucional de atendimento integral, humanizado e ininterrupto as mulheres em situagdo de violéncia.

12.2. De forma integrada, espera-se que a contratagdo possibilite:

l- | = Qualidade, Eficiéncia e Sustentabilidade dos Servigos

Assegurar a execugdo dos servicos com elevados padrdes de qualidade, eficiéncia operacional e responsabilidade ambiental,
mediante a utilizagdo de mao de obra qualificada, materiais adequados e praticas compativeis com as normas técnicas e
ambientais vigentes.

Il - Il - Ambiente Seguro, Higienizado e Acolhedor
Garantir a manutengdo de um ambiente limpo, organizado, seguro e acolhedor, que promova conforto, dignidade e bem-estar
as usudrias, servidores, colaboradores e visitantes, reforcando o carater humanizado do atendimento prestado pela CMB.

Il - 11l - Seguranga Institucional e Patrimonial

Assegurar a protecdo das instalagdes, dos bens publicos e da integridade fisica das pessoas que frequentam a unidade,
prevenindo e coibindo ocorréncias de violéncia, vandalismo, furtos ou quaisquer situagdes que comprometam a ordem, a
seguranca e a continuidade das atividades institucionais.

V- IV — Preservagdo do Patrimo6nio Publico

Contribuir para a conservagdo da estrutura fisica, mobiliarios e equipamentos da Casa da Mulher Brasileira, reduzindo os efeitos
da depreciagdo e promovendo a adequada utilizagdo dos bens publicos, com reflexos positivos na economicidade e na
durabilidade dos ativos.

V- V - Continuidade e Regularidade das Atividades
Assegurar a prestagdo continua e ininterrupta dos servigos de apoio essenciais ao funcionamento da unidade, permitindo que
as equipes técnicas e administrativas se dediquem integralmente as atividades finalisticas da instituigdo.

VI - VI - Otimizagdo de Recursos e Gestdo Eficiente
Promover o uso racional dos recursos publicos, por meio de adequada gestdo de insumos, controle de materiais e organizagao
das rotinas operacionais, evitando desperdicios e assegurando maior eficiéncia na execugdo contratual.

VIl - VIl - Conformidade Contratual e Governanga
Garantir que os servigos sejam executados em estrita conformidade com as condigcGes estabelecidas no Termo de Referéncia e
no contrato, fortalecendo a transparéncia, o controle, a fiscalizagdo e a boa governancga na aplicagdo dos recursos publicos.

VI - VIl - Alinhamento com os Objetivos Estratégicos da CMB

Alinhar a contratagdo aos objetivos estratégicos da Casa da Mulher Brasileira e as diretrizes das politicas publicas de
enfrentamento a violéncia contra as mulheres, contribuindo para a efetividade, a qualidade e a credibilidade dos servigos
ofertados.
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13. DAS PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:

13.1. Apds a aprovagdo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP), sera elaborado o respectivo Termo de Referéncia, contendo a descri¢do
detalhada do objeto, as especificagdes técnicas, as condigdes de fornecimento, os critérios de sustentabilidade, os prazos, as exigéncias
contratuais e os quantitativos estimados.

13.2. A contratagdo sera realizada por meio da modalidade pregdo eletronico, utilizando o Sistema de Registro de Precos (SRP), de
acordo com os critérios de economicidade, vantajosidade e racionalidade administrativa.

13.3. Os o6rgdos interessados deverdao manifestar sua adesdo por meio da Intengdo de Registro de Pregos (IRP), cujas informacGes
consolidadas servirdo de base para definicdo dos quantitativos estimados e limites de fornecimento.

13.4. O processo seguird os tramites previstos na Lei Federal n? 14.133/2021, no Decreto Estadual n? 21.872/2023 e na Instrugdo
Normativa SEGES n2 58/2022, bem como demais normativos aplicdveis a Administra¢do Publica Estadual.

13.5. Serd designada uma equipe técnica responsavel pela condugdo do processo licitatério, pela elaboragdo dos documentos
complementares e pela analise das propostas apresentadas pelos licitantes.

13.6. Apds a contratagdo, sera nomeado fiscal de contrato com competéncia para acompanhar e registrar as ocorréncias da execugao,
conforme disposto no art. 117 da Lei n? 14.133/2021, incluindo: Controle de prazos de entrega; Verificacdo da qualidade dos produtos;
Substituicdo de itens em desconformidade; Registro de ndo conformidades e aplicagdo de sang¢des, se cabiveis.

13.7. Os Orgdos participantes deverdo manter comunicagdo direta com a contratada, informando a necessidade de entregas de forma
parcelada, respeitando os limites da Ata de Registro de Precos e da dotagdo orgamentaria.

14. ANALISE DOS RISCOS QUE POSSAM COMPROMETER O SUCESSO DA LICITACAO E A BOA EXECUCAO CONTRATUAL ART. 82, X, DA
LEI 14.133/21:
14.1. Em atendimento ao disposto no art. 89, inciso X, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, procede-se a identificacdo, analise e

tratamento dos principais riscos que possam comprometer o éxito da licitagdo e a adequada execugdo contratual referente a contratagdo de
servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, no ambito da Casa da Mulher
Brasileira — CMB.

14.2. A andlise de riscos constitui etapa essencial do planejamento da contratagdo, permitindo a Administragdo antecipar eventos
adversos, adotar medidas preventivas e corretivas e assegurar a regularidade do certame, a sele¢do da proposta mais vantajosa e a continuidade
dos servigos essenciais prestados a unidade, cuja interrupgdo poderia impactar diretamente a seguranga, a higiene e o atendimento humanizado
as mulheres em situagdo de violéncia.

14.3. RISCOS RELACIONADOS A FASE DE PLANEJAMENTO E LICITACAO

14.3.1. Deficiéncia na defini¢do do objeto e das especificagOes técnicas

e Risco: Elaboragao inadequada do Termo de Referéncia, com descrigdes genéricas ou imprecisas, passiveis de interpretagdes divergentes,
impugnacdes ao edital ou dificuldades na execugdo contratual.

o Medida mitigadora: Elaboragdo de Termo de Referéncia claro, detalhado e padronizado, contendo definigdo precisa das atividades,
quantitativos, jornadas de trabalho, insumos, critérios de medicdo e pagamento, submetido a revisdo técnica prévia pelas areas
demandante e de contratagdes.

14.3.2. Pesquisa de pregos inadequada ou defasada

e Risco: Estimativas de custos incompativeis com os precos praticados no mercado, podendo resultar em licitagdo deserta, fracassada ou
contratagdo antiecondmica.

o Medida mitigadora: Realiza¢do de pesquisa de precos ampla, atualizada e fundamentada, com utilizagdo de multiplas fontes idoneas, em
conformidade com as orientagdes normativas vigentes.

14.3.3. Baixa competitividade do certame

e Risco: Restri¢ao indevida a competitividade decorrente da fixag@o de exigéncias excessivas ou desproporcionais de habilitagdo.
o Medida mitigadora: Defini¢ao de requisitos de habilitagdo técnica, juridica, fiscal e econdmico-financeira compativeis com o objeto,
devidamente justificados e proporcionais, evitando clausulas restritivas sem amparo técnico.

14.4. RISCOS RELACIONADOS A EXECUCAO CONTRATUAL
14.4.1. Inadimpléncia trabalhista, previdenciaria ou fundiaria da contratada
e Risco: Descumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, com potencial responsabilizagdo subsididria da Administracéo.

o Medida mitigadora: Fiscalizagdo continua do contrato, com exigéncia de comprovagao periddica do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais, além da previsdo de retengdo de pagamentos e aplicagdo de san¢des, quando cabivel.

14.4.2. Rotatividade excessiva ou auséncia de profissionais alocados
e Risco: Descontinuidade dos servigos, prejuizo a qualidade da execug@o e comprometimento do funcionamento regular da CMB.
o Medida mitigadora: Exigéncia de reposicdo imediata de postos em caso de faltas, afastamentos ou desligamentos, aplicagdo de
penalidades contratuais e acompanhamento sistematico da execugdo pela fiscalizacdo.
14.4.3. Prestacdo dos servigos com qualidade inferior a exigida
e Risco: Execugdo inadequada dos servigos de limpeza, vigilancia patrimonial ou copeiragem, afetando a seguranca, a higiene e o
acolhimento institucional.

o Medida mitigadora: Estabelecimento de indicadores objetivos de desempenho, critérios claros de medigéo, previsdo de glosas
proporcionais e aplicagdo das sangdes contratuais previstas.
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14.4.4. Falhas na vigilancia patrimonial

e Risco: Ocorréncias que comprometam a integridade fisica das usudrias, servidores e visitantes, bem como a seguranga do patrimoénio
publico.

o Medida mitigadora: Exigéncia de vigilantes devidamente habilitados, treinados e equipados, fiscalizag@o rigorosa das escalas, dos
equipamentos ¢ da atuag@o da equipe, bem como registro formal de ocorréncias.

14.4.5. Fornecimento inadequado de materiais, insumos e equipamentos

e Risco: Prejuizo a execugdo dos servigos e a qualidade do ambiente institucional.
o Medida mitigadora: Previsdo contratual expressa quanto a obrigacdo de fornecimento de materiais, insumos e equipamentos adequados,
com verifica¢do periddica da qualidade, quantidade e validade, e substitui¢do imediata quando necessario.

14.5. RISCOS RELACIONADOS A GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

14.5.1. Insuficiéncia de fiscalizagdo contratual

e Risco: Falhas na execucdo dos servigos nio detectadas tempestivamente, comprometendo os resultados esperados da contratago.
o Medida mitigadora: Designagdo formal de fiscais técnico, administrativo e setorial, conforme a Lei n® 14.133/2021, capacitagdo da
equipe de fiscalizagdo, utiliza¢do de relatorios periodicos e registro formal das ndo conformidades identificadas.

14.6. Conclui-se que os riscos identificados sdo inerentes a natureza da contratagdo de servigos terceirizados com dedicagdo exclusiva de
mdo de obra, entretanto, sdo plenamente passiveis de mitigacdo por meio de planejamento adequado, definicdo clara das obrigacoes
contratuais, fiscalizagdo efetiva e adogdo tempestiva das medidas administrativas cabiveis, ndo comprometendo a viabilidade da contratagdo
nem a boa execu¢do dos servigos.

15. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

15.1. A contratagdo dos servigos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicagdo exclusiva de mdo de obra,
pode ocasionar impactos ambientais de diferentes naturezas, os quais devem ser devidamente identificados e mitigados, em observancia aos
principios do desenvolvimento sustentével, da eficiéncia e da responsabilidade socioambiental previstos na Lei n? 14.133/2021.

15.2. Servicos de Limpeza

15.2.1. A prestacdo dos servigos de limpeza apresenta potencial de impacto ambiental principalmente em razdo do consumo de agua
e energia elétrica, da geragdo de residuos sélidos e da utilizagdo de produtos quimicos. Para mitigar tais impactos, a empresa contratada
devera adotar, no minimo, as seguintes medidas:

o Utilizacdo preferencial de produtos de limpeza ecologicamente corretos e biodegradaveis, devidamente registrados na Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, ressalvada a inexisténcia de alternativa disponivel no mercado distribuidor;

¢ Implementacdo de procedimentos de coleta seletiva, acondicionamento adequado e destinagcdo ambientalmente correta dos residuos
gerados, em conformidade com a legislagdo ambiental vigente;

¢ Emprego de equipamentos e utensilios de limpeza que promovam a redug¢do do consumo de dgua e energia, sem prejuizo da qualidade
dos servigos prestados;

¢ Utilizacdo de produtos destinados a limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que atendam as classifica¢des,
especificagdes e autorizagdes estabelecidas pela ANVISA.

15.3. Servigos de Vigilancia Patrimonial

15.3.1. Os servigos de vigilancia patrimonial apresentam baixo potencial de impacto ambiental direto, tendo em vista a natureza
predominantemente operacional e de monitoramento das atividades. Ainda assim, a contratada deverd adotar préticas sustentaveis
voltadas a racionaliza¢do do uso de recursos, tais como:

¢ Uso consciente de energia elétrica nos postos de vigilancia, com desligamento de equipamentos ndo essenciais;
¢ Orientagdo dos profissionais quanto a adogao de praticas sustentaveis no exercicio de suas atividades;
¢ Observancia das normas ambientais aplicaveis e apoio as diretrizes de sustentabilidade adotadas pela Administragéo.

15.4. Servigos de Copeiragem

15.4.1. A prestagdo dos servigos continuos de copeiragem pode gerar impactos ambientais associados, principalmente, ao consumo
de agua e energia elétrica, bem como a geragdo de residuos sélidos. Para minimizar esses impactos, a contratada devera implementar as
seguintes agdes:

¢ Otimizagdo do uso de materiais, insumos e utensilios, priorizando alternativas sustentaveis e reutilizaveis sempre que possivel,

¢ Redugdo do desperdicio de agua, energia e materiais, mediante a adogao de praticas operacionais eficientes e a conscientizagdo
permanente dos colaboradores;

¢ Desenvolvimento e implementagdo de programa interno de treinamento e capacitagdo dos profissionais, com foco no uso racional dos
recursos naturais e na adequada gestdo de residuos solidos, em consonancia com a legislagdo ambiental vigente;

¢ Adogdo de praticas sustentaveis em todas as etapas da execug@o dos servigos, demonstrando compromisso com a preservagdo ambiental,
a eficiéncia operacional e a conformidade com as normas ambientais aplicaveis.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE

16.1. Diante das andlises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagcdo de servicos continuados de limpeza,
vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, revela-se necessaria, adequada e plenamente viavel, constituindo
solugdo tecnicamente apropriada e economicamente vantajosa para atender as demandas operacionais da Casa da Mulher Brasileira — CMB, no
municipio de Teresina/PI.

16.2. O objeto da contratagdo mostra-se essencial para a garantia do funcionamento regular, seguro e ininterrupto da unidade, que
presta atendimento integral, especializado e humanizado as mulheres em situacdo de violéncia, ndo sendo possivel sua execugdo direta pela
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Administragdo em razdo da inexisténcia de servidores proprios com atribuigdes, quantitativo e qualificagdo compativeis com as atividades
demandadas.

16.3. Verificou-se que os servigos pretendidos enquadram-se como servicos comuns e de natureza continuada, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, nos termos da Lei n2 14.133/2021, permitindo a
adequada mensuragdo, fiscalizagdo e controle da execu¢do contratual. Ademais, a adogdo do regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra
mostra-se necessdria para assegurar a continuidade, a qualidade e a eficiéncia dos servigos, especialmente considerando o funcionamento da
CMB em regime de 24 (vinte e quatro) horas.

16.4. A analise dos riscos associados a licitagdo e a execugdo contratual demonstrou que os principais riscos identificados sdo inerentes
a natureza do objeto, porém passiveis de mitigagdo mediante planejamento adequado, definigdo clara das responsabilidades contratuais,
fiscalizagdo efetiva e aplicacdo tempestiva das medidas administrativas cabiveis, ndo comprometendo a viabilidade da contratagao.

16.5. Constatou-se, ainda, que os impactos ambientais decorrentes da execugdo dos servigos sdo controlaveis e de baixo a médio
impacto, sendo plenamente mitigaveis por meio da adogdo de praticas sustentaveis, uso racional de recursos naturais, correta gestdo de residuos
e observancia das normas ambientais vigentes.

16.6. Dessa forma, resta evidenciada a conveniéncia, oportunidade e vantajosidade da contratagdo, recomendando-se o
prosseguimento do processo licitatério, com a elaboragdo do Termo de Referéncia e demais documentos necessarios, observados os principios
da legalidade, eficiéncia, economicidade, planejamento, sustentabilidade e interesse publico.

RAISSA MANUELY GONGALVES CAVALCANTE ANDRADE

Coordenadora de Projetos

ZENAIDE BATISTA LUSTOSA NETA

Secretaria | Secretaria Estadual das Mulheres - SEMPI

Aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar que tem por objetivo a anélise da viabilidade de realizacio de CONTRATAGAO DE
SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA, VIGILANCIA PATRIMONIAL E COPEIRAGEM, a serem executados em regime de dedicagio exclusiva de
mao de obra, destinados ao atendimento das necessidades da Casa da Mulher Brasileira— CMB, unidade localizada no municipio de Teresina/PI.
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SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO
Secretdrio de Estado da Administragdo do Piaui -SEAD
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